
9月
休館日 整理のための

閉館日

　最近、健康食品の悪質な販売についての相談が全国的に
増え、市内でも同様の相談が寄せられています。その多く
が高齢者を狙ったものです。
　ここでは、健康商品を強引に送りつける手口の事例と対
策を紹介します。
　明日、商品があなたの家に届くかもしれません。「気づい
たら代金を支払うはめになっていた」とならないよう、心当
たりのない電話や荷物には十分注意してください。

■�電話などで勧誘されても必要なければはっきり
と断りましょう。業者名や連絡先を確認しておく
ことも大切です

■�消費者が承諾していないにもかかわらず一方的
に商品が送りつけられた場合…

・�代金支払いの義務はなく、受け取る必要もありませ
ん。安易に受け取らないようにしましょう。
・�受け取ってしまった場合、申し込んでいない旨をハガ
キなどで通知し、商品は着払いで送り返しましょう。
・�相手のトークに乗せられて話し込んでしまい、あい
まいな返事をして相手から申し込みがあったと主張
されることがあります。
　�電話で勧誘され了承してしまった場合、クーリング・
オフが可能です。

■�トラブルにあったら、すぐに消費生活相談窓口に
相談してください

問い合わせ

☎65-0685　 63-4582
生活環境課　消費生活相談窓口
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＊都合により変更になる場合があります。
　詳しくは各図書館にお問合せください。
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12 木 10:30～11:00 おはなし会
＊乳幼児向け

14 土 14:00～14:30 おはなし会
28 土 14:00～14:30 おはなし会

5 木 11:00～11:30 おはなし会
＊乳幼児向け

14 土 15:00～16:00 おはなし会

22 日 15:00～16:00 ティータイム・
ピアノコンサート

28 土 15:00～16:00 おはなし会

7 土 14:00～14:30 おはなし会
21 土 14:00～14:30 おはなし会

24 火 ①10:30～10:50
②11:00～11:20

おはなし会
※乳幼児向け

6 金 13:30～15:30 対面朗読＊事前予約要
14 土 11:00～11:30 おはなし会＊乳幼児向け

15 日 11:00～11:30 ふるるえいがかい「シルベ
スターとまほうのこいし」

15 日 14:00～16:25 ふるる日曜名画座
「アポロ13」

20 金 13:30～15:30 対面朗読＊事前予約要
27 金 14:00～14:20 紙芝居を楽しもう

28 土 14:00～14:30 おはなしたまてば
こおはなしかい

14 土 14:00～15:00 おはなし会と工作

22 日 14:00～15:55 日曜映画会
「命のビザ」

23 月 11:00～11:30 おはなし会
＊乳幼児向け

地　域 小学校
11 水 長休み 山内小学校
11 水 昼休み 鮎河小学校
12 木 土山小学校
13 金 大野小学校

地　域 小学校
12 木 昼休み 多羅尾小学校
13 金 昼休み 朝 宮 小 学 校
18 水 昼休み 雲 井 小 学 校
19 木 昼休み 信 楽 小 学 校
25 水 昼休み 小 原 小 学 校

地　域 小学校
3 火 柏木・伴谷方面 柏 木 小 学 校
4 水 伴谷方面 伴 谷 小 学 校
9 月 綾 野 小 学 校

10 火 貴生川方面 貴生川小学校
11 水 水 口 小 学 校
17 火 松尾・岩上方面 伴谷東小学校

地　域 小学校
9 月 甲南中部小学校

18 水 甲南第三小学校
19 木 甲南第二小学校
25 水 希望ヶ丘小学校
26 木 甲南第一小学校
27 金 希望ヶ丘小学校

地　域 小学校
3 火 大原学区 大原小学校

10 火 油日学区 油日小学校
17 火 佐山学区 佐山小学校

　甲賀市図書館は、地域に根ざした施設として、甲
賀市に関する地域資料を収集・保存しています。市
の歴史、文化、自然に関する資料や、市および旧5
町が発行した行政資料はもちろん、市内の企業や学
校、各種団体が発行する様々な資料も収集につとめ
ています。
　しかし、これら地域の出版物は一般に流通しない

ものも多く、特定の地域で発行されたものはその情
報を入手することさえ難しいのが現状です。これま
でも市民の皆さんのご協力で入手することができた
資料が数多くあります。地域資料の出版情報をご存
知の方や、ご寄贈いただける資料をお持ちの方はぜ
ひ図書館にお知らせください。

らいぶらりんらいぶらりんらいぶらりん 図書館では地域資料を集めています

開館時間：10:00～18:00
66-1067
66-1056

開館時間：10:00～18:00
82-3921
82-0320

開館時間：10:00～18:00
63-4737
63-7400

開館時間：10:00～18:00（金曜日は21:00まで）
86-1505
86-1504

開館時間：10:00～18:00
88-7005
88-7246
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「支払わないと訴える」と脅かされ…
「注文のあった健康食品を代金引換で送る」と電話が

あり、「注文した覚えはない」と伝えると「確かに注文して
いる。代金は2万円。支払わないと訴える」と脅かされた。
そんなに高い健康食品を注文するはずがないのに、翌日業
者が言ったとおり商品が届いてしまった。

高齢の母に届けられた「お試しセット」
　高齢の母に知らない会社から「サプリメントのサ

ンプルを送りました」という電話を受けた。商品が届き、
開封してみると「お試しセット」と書かれた納品書と振り込
み用紙が入っていた。母は申し込んでいないし、いらない
と言っている。

代引きの商品を受け取ってしまい…
　健康食品が代引きで送られてきたので、息子が申
し込んだと思い代金を支払い受け取った。帰宅した

息子に確認したら注文していないと言う。返金してほしい。

申し込んでいない
健康商品を
強引に送りつける
手口に ごご

25（水）～10/1（火）まで蔵書点検のため閉館します

甲賀市図書館ホームページ　http://www.lib.city.koka.shiga.jp/
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