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　甲賀市では、「甲賀市就労支援計画」を平成23年（2011年）3月に策定し、就職困難者等を対象に

就労支援事業を展開してきました。

　しかし、計画策定から6年が経過し、若年者等の失業率・非正規雇用割合の増加、団塊世代の定年

退職後の就労場所の不足など、就労がより一層、困難な状況となっています。

　「第2次甲賀市就労支援計画」では、このような雇用環境の中、これまでの取組や、新たな課題に向

けての対応等を踏まえながら、就職困難者等の雇用・就労促進に向けて、国や県をはじめ、関係機関

や団体などと連携・協力し、企業等の理解・協力を得ながら、基本的な人権である「就労」を促進す

ることができる社会の実現と、自立、自己実現を図ることで活力のある社会の確立を目指します。

甲賀市

計画策定の目的と意義

平成29年（2017年）7月



　総合計画の方針の一つである、「地域の“稼ぐ力”を高める」を基本に、就労を希望する

すべての人々が、生き生きと働くことのできる活力ある地域社会の実現に向け、市および

関係機関とあらゆる住民が協働・連携して自己実現のための取り組みを推進します。

就労支援の基本理念

（１） 障がい（身体障がい、知的障がい、精神障がい、発達障がい、難病など）があり働くことが困難な人

（２）子育てなどのため働くことが困難なひとり親（母子・父子）家庭の保護者

（３）同和問題などの歴史的・社会的な偏見などに起因する理由により働くことが困難な人

（４）年齢などの理由により、働くことが困難な中高年齢者

（５） 国籍に対する社会的な偏見、言葉や社会風習など、コミュニケーションの問題などのため働くこ

とが困難な人

（６）就職への不安や仕事のブランクなどの理由により働くことが困難な若年者（学卒無業者など）

（７）その他、ひきこもりなど社会的援護を必要とし、働くことが困難な人

就労支援の対象者

（１）就労相談・支援体制の確立

　　 　就職困難者等の就労に関する専門的な相談体制と関係機関のさらなる横断的連携を充実してい

きます。

（２）企業・事業所との連携強化

　　 　企業・事業所との日常的な連携、情報交換、交流の機会づくりに努め、就職困難者等の積極的

な雇用について一層の啓発を進めます。

（３）新たな制度・取組の促進

　　 　就職困難者の就労阻害要因の解消に向け、新たな制度を積極的に活用し、ニーズに応じた取り

組みを進めます。

就労支援の展開方針

就労支援の推進体制

　就職困難者等の就労阻害要因を解消し、就労を実現するために、次の3つの就労支援事業の推進に努

めます。

（１）「就労」を関係機関等が連携し支えるための事業

　　　①就労相談体制の充実

　　　②雇用・就労情報の収集・提供

　　　③各種制度・関係機関の周知徹底と利用促進

（２）「就労」の実現に向けて自己能力を高めるための事業

　　　①就労意欲の醸成、生活設計づくりの支援

　　　②職業能力開発講座、職場体験実習などの活用促進

　　　③資格取得などのスキルアップ支援の充実と利用促進

（３）「就労」の機会や場を確保、創出するための事業

　　　①就職困難者等の雇用促進

　　　②障がい者支援施設などの共同事業の立ち上げ支援

　　　③地域資源の活用促進

　　　④多様な人材の活用・連携・促進

就労支援の展開と今後の方向性

　就職困難者等の就労支援の仕組みとして次のような推進体制を基に就労支援事業を展開していき

ます。

就職困難者等

就労に関する相談

各種相談窓口・就労相談員・就労支援コーディネーター

「就労支援事業」

対応ケースとして報告

就労支援推進会議【個別ケース会議】

サポートプランの提示

就職困難者等

サポートプランの実行

就　労

情報共有・連携

情報共有・連携

サポート・フォロー

課題のフィードバック

就労相談員・就労支援コーディネーター、関係各課

就労支援事業

情報共有・連携 管理・改善

就労支援推進会議【全体会議】
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就労支援事業

情報共有・連携 管理・改善

就労支援推進会議【全体会議】

相

　談

支

　援

ハローワーク甲賀
障がい者雇用・生活支援センター

（働き・暮らしセンター）
滋賀県、国、市内企業、事業所

など

サポート・フォロー

お仕
し

事
ご と

探
さ が

しの
強
つ よ

い味
み

方
か た

～第
だい

２次
じ

甲
こう

賀
か

市
し

就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

計
けい

画
かく

～

働
はたら

きたいけどなかなか仕
し

事
ご と

が見
み

つ

からない…そんな皆
み な

さんお気
き

軽
が る

に

就
しゅう

労
ろ う

相
そ う

談
だ ん

窓
ま ど

口
ぐ ち

へお越
こ

しください

ど
こ
に
相そ

う

談だ

ん

す
れ
ば
い
い
の
か
な

ハローワークは遠
とお

くて

行
い

けないし、

家
いえ

から近
ちか

い相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

は

あるかしら

親
しん

身
み

に話
はなし

を聞
き

いて

くれるところがいいな

次
つ ぎ

の日
ひ

後
ご

 日
じ つ

甲こ
う

賀か

市し

就
し
ゅ
う

労ろ
う

支し

援え
ん

計け
い

画か
く

っ
て
知し

っ
て
る
？

い
ろ
い
ろ
な
相そ

う

談だ
ん

窓ま
ど

口ぐ
ち

が
載の

っ
て
る
よ
！

甲こ
う

賀か

市し

で
は
就

し
ゅ
う

労ろ
う

相そ
う

談だ
ん

も
や
っ
て
て

広こ
う

報ほ
う

こ
う
か
の
15
日に
ち

号ご
う

に
就

し
ゅ
う

労ろ
う

相そ
う

談だ
ん

日び

が

載の

っ
て
る
よ

仕し

事ご

と

を
探さ

が

し
て

い
る
ん
で
す
が
…

ど
う
ぞ

ま
ず
お
名な

前ま

え

と
年ね

ん

齢れ

い

を

お
聞き

か
せ
く
だ
さ
い

ど
う
い
っ
た
職

し
ょ
く

種し

ゅ

を
お
探さ

が

し
で
す
か

水み

な

口く
ち

町
ち
ょ
う

に
○
○
と
い
う

企き

業
ぎ
ょ
う

が
あ
り
ま
す
よ

条
じ
ょ
う

件け

ん

も
希き

望ぼ

う

と
近ち

か

い
で
す
し
、

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
電で

ん

話わ

し
て

み
ま
し
ょ
う
か

と
っ
て
も
丁て

い

寧ね
い

で
親し

ん

身み

に
な
っ
て
く
れ
る

こ
こ
に
き
て
よ
か
っ
た

先せ

ん

日じ
つ

紹
し
ょ
う

介か

い

し
て
も
ら
っ
た
企き

業
ぎ
ょ
う

に

就
し
ゅ
う

職
し
ょ
く

が
決き

ま
り
ま
し
た
！

お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す

こ
れ
か
ら
も
が
ん
ば
っ
て
く
だ
さ
い
ね

困
こ ま

ったときは
これだね



就
しゅう

労
ろ う

相
そ う

談
だ ん

機
き

関
か ん

一
い ち

覧
ら ん

相
そう

談
だん

機
き

関
かん

名
めい

所
しょ

　在
ざい

　地
ち

電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

備
び

　　考
こう

甲
こう

賀
か

公
こう

共
きょう

職
しょく

業
ぎょう

安
あん

定
てい

所
じょ

（ハローワーク甲
こう

賀
か

）

〒528-0031
甲賀市水口町本町3-1-16

0748-62-0651

職
しょく

業
ぎょう

相
そう

談
だん

・紹
しょう

介
かい

・訓
くん

練
れん

、

求
きゅう

人
じん

検
けん

索
さく

、雇
こ

用
よう

保
ほ

険
けん

な

ど

甲
こう

賀
か

市
し

商
しょう

工
こう

労
ろう

政
せい

課
か 〒528-8502

甲賀市水口町水口6053
0748-69-2188

就
しゅう

労
ろう

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

と支
し

援
えん

（甲
こう

賀
か

市
し

就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

計
けい

画
かく

に基
もと

づく）

甲
こう

賀
か

市
し

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

課
か 〒528-8502

甲賀市水口町水口6053
0748-69-2158 生

せい

活
かつ

困
こん

窮
きゅう

者
しゃ

の自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

甲
こう

賀
か

市
し

障
しょう

がい福
ふく

祉
し

課
か 〒528-8502

甲賀市水口町水口6053
0748-69-2161

障
しょう

がい者
しゃ

の生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

全
ぜん

般
ぱん

（就
しゅう

労
ろう

や生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

）

甲
こう

賀
か

市
し

子
こ

育
そだ

て政
せい

策
さく

課
か 〒528-8502

甲賀市水口町水口6053
0748-69-2176

母
ぼ

子
し

・父
ふ

子
し

家
か

庭
てい

等
とう

の就
しゅう

労
ろう

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

宇
う

川
かわ

会
かい

館
かん 〒528-0052

甲賀市水口町宇川2404
0748-62-4109 人

じん

権
けん

問
もん

題
だい

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

清
せい

和
わ

会
かい

館
かん 〒528-0211

甲賀市土山町北土山2747-2
0748-66-1260 人

じん

権
けん

問
もん

題
だい

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

かえで会
かい

館
かん 〒520-3324

甲賀市甲南町森尻527
0748-86-4363 人

じん

権
けん

問
もん

題
だい

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

牛
うし

飼
かい

教
きょう

育
いく

集
しゅう

会
かい

所
じょ 〒528-0045

甲賀市水口町牛飼228
0748-62-7904 人

じん

権
けん

問
もん

題
だい

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

上
うえ

野
の

教
きょう

育
いく

集
しゅう

会
かい

所
じょ 〒528-3421

甲賀市甲賀町上野1442-2
0748-88-5327 人

じん

権
けん

問
もん

題
だい

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

大
おお

久
く

保
ぼ

教
きょう

育
いく

集
しゅう

会
かい

所
じょ 〒520-3414

甲賀市甲賀町大久保614-14
0748-88-5262 人

じん

権
けん

問
もん

題
だい

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

西
にし

教
きょう

育
いく

集
しゅう

会
かい

所
じょ 〒529-1831

甲賀市信楽町西349-4
0748-82-2361 人

じん

権
けん

問
もん

題
だい

全
ぜん

般
ぱん

の相
そう

談
だん

甲
こう

賀
か

市
し

少
しょう

年
ねん

センター
〒528-0023
甲賀市水口町本丸1-10
水口中央公民館別館２階

0748-62-6010

中
ちゅう

学
がっ

校
こう

・高
こう

等
とう

学
がっ

校
こう

卒
そつ

業
ぎょう

（中
ちゅう

退
たい

含
ふく

む）後
ご

、無
む

職
しょく

で

いる若
わか

者
もの

の就
しゅう

労
ろう

等
とう

の支
し

援
えん

と相
そう

談
だん



相
そう

談
だん

機
き

関
かん

名
めい

所
しょ

　在
ざい

　地
ち

電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

備
び

　　考
こう

おうみ若
わか

者
もの

未
み

来
らい

サポートセンター

（ヤングジョブセンター

滋
し

賀
が

）

〒525-0025
草津市西渋川1-1-14
行岡第一ビル４階

077-563-0301

若
じゃく

年
ねん

者
しゃ

を対
たい

象
しょう

とした就
しゅう

職
しょく

相
そう

談
だん

・紹
しょう

介
かい

・訓
くん

練
れん

、求
きゅう

人
じん

検
けん

索
さく

など概
おおむ

ね45歳
さい

未
み

満
まん

滋
し

賀
が

県
けん

地
ち

域
いき

若
わか

者
もの

サポートステーション

（おうみ若
わか

者
もの

未
み

来
らい

サポートセンター内
ない

）

〒525-0025
草津市西渋川1-1-14
行岡第一ビル４階

077-563-0366

若
じゃく

年
ねん

者
しゃ

を対
たい

象
しょう

とした就
しゅう

職
しょく

相
そう

談
だん

・訓
くん

練
れん

など概
おおむ

ね

39歳
さい

未
み

満
まん

シニアジョブ

ステーション滋
し

賀
が

〒520-0051
大津市梅林1-3-10
滋賀ビル５階

077-521-5421

中
ちゅう

高
こう

年
ねん

齢
れい

者
しゃ

を対
たい

象
しょう

とし

た就
しゅう

職
しょく

相
そう

談
だん

・紹
しょう

介
かい

、求
きゅう

人
じん

検
けん

索
さく

など

概
おおむ

ね45歳
さい

以
い

上
じょう

滋
し

賀
が

マザーズ

ジョブステーション

（母
ぼ

子
し

家
か

庭
てい

等
とう

就
しゅう

業
ぎょう

・

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

センター）

〒523-0891
近江八幡市鷹飼町80-4
滋賀県立男女共同参画セン
ター内

0748-36-1831

子
こ

育
そだ

てと仕
し

事
ごと

の両
りょう

立
りつ

に

悩
なや

んでいる方
かた

、就
しゅう

業
ぎょう

・技
ぎ

術
じゅつ

の習
しゅう

得
とく

・キャリアア

ップ相
そう

談
だん

滋
し

賀
が

マザーズ

ジョブステーション・

草
く

津
さつ

駅
えき

前
まえ

〒525-0032
草津市大路1-1-1
ガーデンシティ草津３階

077-598-1480

子
こ

育
そだ

てと仕
し

事
ごと

の両
りょう

立
りつ

に

悩
なや

んでいる方
かた

、就
しゅう

業
ぎょう

・技
ぎ

術
じゅつ

の習
しゅう

得
とく

・キャリアア

ップ相
そう

談
だん

滋
し

賀
が

障
しょう

害
がい

者
しゃ

職
しょく

業
ぎょう

センター

〒525-0027
草津市野村2-20-5

077-564-1641
障
しょう

がい者
しゃ

の就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

な

ど

障
しょう

がい者
しゃ

雇
こ

用
よう

・

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

センター甲
こう

賀
か

（甲
こう

賀
か

地
ち

域
いき

働
はたら

き・

暮
く

らし応
おう

援
えん

センター）

〒528-8511
甲賀市水口町水口6200
甲賀合同庁舎本館1階

0748-63-5830

障
しょう

がいのある人
ひと

たちの

働
はたら

く・暮
く

らす・生
い

きるを

応
おう

援
えん

・サポート

滋
し

賀
が

県
けん

労
ろう

働
どう

雇
こ

用
よう

政
せい

策
さく

課
か

〒520-8577
大津市京町4-1-1
滋賀県庁内

077-528-3758 内
ない

職
しょく

情
じょう

報
ほう

・労
ろう

働
どう

相
そう

談
だん

甲
こ う

賀
か

市
し

　産
さ ん

業
ぎょう

経
け い

済
ざ い

部
ぶ

　商
しょう

工
こ う

労
ろ う

政
せ い

課
か

 〒528-8502 甲
こ う

賀
か

市
し

水
み な

口
く ち

町
ち ょ う

水
み な

口
く ち

6053

 TEL：0748‒69‒2188　FAX：0748‒63‒4083

お問
と い

合
あ わ

せ先
さ き


