
 

 

 

 

 

 

 

甲賀市市政に関する意識調査報告書 
【環境・情報通信（ICT）・健康づくり領域】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
令和 2年 12月 

甲賀市 



 

 

 

【目次】 

I 調査の実施概要 .............................................................. 1 

１ 調査の目的 ................................................................... 1 

２ 調査の設計 ................................................................... 1 

３ 調査票の配布・回収の状況 ..................................................... 1 

４ 標本抽出計画と集計に当たっての整理事項 ........................................ 1 

５ 本報告書における集計方法、数値の取り扱いについて .............................. 3 

II 回答者の属性 ................................................................ 4 

III 調査結果 .................................................................... 9 

１ 環境保全について .............................................................. 9 

(１) 住んでいる地域周辺の現在の環境について ....................................... 9 

(２) 住んでいる地域周辺の、10年前と比べての変化 ................................. 12 

(３) 環境保全推進のために、甲賀市が取り組むべき施策 .............................. 13 

(４) 「生ごみ堆肥循環化システム」の認知状況 ...................................... 15 

(５) 「生ごみ堆肥循環化システム」への参加状況 .................................... 16 

(６) 「生ごみ堆肥循環化システム」に参加していない理由 ............................ 17 

(７) 「COOL CHOICE(クールチョイス)」の認知状況 .................................. 18 

２ ＩＣＴ政策（情報通信技術）について............................................ 19 

(１) 市が進めるＩＣＴ政策（情報通信技術）で期待する役割・分野 .................... 19 

(２) ＩＣＴで暮らしが快適になったり、便利になっている実感 ........................ 21 

(３) パソコンやスマートフォン等による行政サービスで利用したいもの ................ 22 

(４) 音声放送端末やあいコムこうかのサービスへの加入状況 .......................... 23 

(５) ＩＣＴの活用で困っていることや不便に感じること .............................. 25 

３ 健康について ................................................................. 27 

(１) 健康状態 ................................................................... 27 

(２) 「健康寿命」の認知度 ....................................................... 28 

(３) 朝食の摂取状況 ............................................................. 29 

(４) 「主食・主菜・副菜」の３つをそろえて食べることが２回以上ある日の頻度 ........ 31 

(５) 歯の 24本以上の有無 ........................................................ 32 

(６) 歯や口の症状 ............................................................... 33 

(７) 日常生活で歩数を計る経験 ................................................... 34 

(８) 最近 1か月間のストレスの状況 ............................................... 36 

(９) 最近 3か月間の睡眠の状況 ................................................... 38 

(１０) 相談相手の有無 .......................................................... 39 

(１１) 住んでいる地域とのつながり .............................................. 40 

(１２) 過去 1年間の健康診断の受診状況........................................... 42 

(１３) 健診結果の見方について .................................................. 46 

 

資料：調査票  


