
　生活環境課では日々の消費生活のトラブルや苦情の
相談を行っています。気軽に相談してください。お悩み相談室生活環

境課より

知っト
ク！

問い合わせ　 生活環境課　生活交通担当　
 　　月曜日～金曜日　9時～15時
　　　☎ 65‐0685　℻ 63‐4582

　厚生労働省は妊産婦さんへの気遣いや、やさしい環境
づくりのため「マタニティマーク」を決めました。　こ
のマークを付けている妊産婦さんを見かけたら、皆さん
からの思いやりのある心配りをお願いします。

☆バス・電車等で優先して席を譲る。乗降時に協力する
☆近くでの喫煙は控える
☆「お手伝いしましょうか？」のやさしい一言

　甲賀市では「マタニティマーク」を利用した、ストラ
ップ又はシールを母子健康手帳発行時に妊婦さんへ配布
しています。すでに母子健康手帳をお持ちの方で希望さ
れる方は、母子健康手帳をお持ちになってお近くの保健
センターへお越しください。

問い合わせ
各保健センター又は健康推進課　母子保健係
☎65-0704　℻63-4591

森口さんは、徳島県の中学校教師として
子どもの心に響く新しい同和教育を模索
し、自己を語る全体学習を実践していま
す。この実践は第46回全国同和教育研究
大会で発表されました。自分自身の経験
をもとに、差別をなくす強い信念と熱い
想いを語っていただきます。

問い合わせ　人権教育課　人権教育係
　　　　　　☎86-8024　℻86-8380

　また、人を集め、閉め切った会場で台所用品など
を無料で配り、得した気分にさせたうえ、最後に高
額な商品を売りつける催眠商法などもあります。
　●今日なら値引きします。
　●無料です。
　●いいモノをあげます。
　●放っておくと大変なことになります。
　●体にとてもいいものです。
　●もうけ話があります。
　と言った聞こえの良い言葉には十分気をつけまし
ょう。
　訪問販売や催眠商法で契約した場合、8日以内なら
無条件で解約できるクーリング・オフ制度がありま
す。解約するなら早く通知を出しましょう。

《事例1》
「近所で床下の工事をしている。無料で床下を点検する。」と業者が訪れ
た。見てもらうと「湿気で柱が腐りそうだ。ちょうど床下換気扇を持っ
ているので、今日なら通常の半額で工事をする。」と言われ契約し、すぐ
に工事をしてもらったが、後で知り合いの大工さんに見てもらったら、「特
に問題はない。」と言われた。
《事例2》
ある日突然、「無料で布団の乾燥をしている。使用している布団を見せて
ほしい。」と、業者が来たので見せたところ、「こんな布団を使っていた
ら病気になる。今なら健康に良い布団を持っており、キャンペーン中な
ので半額になる。」と言われた。あまりにもしつこいので購入したが、後
で考えたらたいへん高額だし、以前の布団を持って帰られているので解
約できない。
　その他、一度契約した人に新たな布団や浄水器、健康器具などを次々
に契約させる「次々販売」という手口もあります。クレジット支払いを
違う信販会社にしていることもあり、複数契約を発見しにくい場合もあ
ります。
　高齢者の被害は
　　① だまされたことに気がつきにくい
　　② 被害にあっても誰にも相談しない
　などの特徴があり、悪質業者は高齢者を狙って「カモ」にします。

いのち輝く未来のために

第2回 甲賀市人権教育研究大会

あらゆる差別のない「あふれる愛」と希望に満ちたま
ちづくりの一歩、人権について考えてみませんか。

日時：8月19日㈰13：30～
場所：甲賀農村環境改善センター

アトラクション●13：30～
　　　実践発表●14：00～
　　　　　　　　地域から─甲賀市企業人権啓発推進協議会
　　　　　　　　学校・園から─大原小学校
　　　　　講演●14：45～16：15

「キラキラと輝いて生きるために」
　　　　　　　　　　　森口　健司 さん
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甲
賀
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は
、軟
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球
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と
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、
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水
口
の
柏
木
公
民
館
で
は
、
施
設
の
一
部

を
利
用
し
て
市
内
の
団
体
・
サ
ー
ク
ル
等
の

活
動
紹
介
を
し
て
い
ま
す
。

　

狭
い
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で
す
が
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日
頃
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て
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て
み
ま
せ
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込
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お
待
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て
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ま
す
。

【
柏
木
レ
イ
ン
ボ
ー
ク
ラ
ブ
】

　

年
間
活
動
の
紹
介（
8
月
中
展
示
し
て
い
ま
す
。）

もりぐち　　けん じ

ご
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用
を
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