
　

12
月
２
日
か
ら『
甲
賀
市
史
』全
八

巻
の
う
ち
第
２
回
配
本
と
な
る
第
六

巻「
民
俗
・
建
築
・
石
造
文
化
財
」を
市

内
各
施
設
・
書
店
等
で
販
売
し
ま
す
。

　

分
野
編
の
１
冊
と
な
る
こ
の
巻
で

は
、豊
か
な
年
中
行
事
や
祭
り
、伝
統

的
な
な
り
わ
い
の
伝
承
。卓
越
し
た
技

に
よ
っ
て
建
て
ら
れ
、先
人
達
が
守
り

伝
え
て
き
た
神
社
や
寺
院
の
建
築
。そ

し
て
寺
社
や
路ろ
ぼ
う傍
に
あ
っ
て
、風
雪
に

耐
え
な
が
ら
人
々
の
暮
ら
し
を
見
守

っ
て
き
た
石
造
文
化
財
な
ど
、私
た
ち

の
身
近
な
文
化
財
を
詳
し
く
紹
介
し

て
い
ま
す
。

　

取
り
上
げ
た
資
料
は
そ
れ
ぞ
れ
異

な
る
土
地
で
守
り
伝
え
ら
れ
て
き
た

も
の
で
す
が
、１
巻
を
通
じ
て
ご
覧
い

た
だ
く
と
、旧
町
ご
と
で
は
見
え
な

か
っ
た
広
域
で
の
文
化
の
あ
り
様
が

う
か
が
え
る
も
の
と
な
り
ま
し
た
。好

評
販
売
中
の
既
刊
第
一
巻「
古
代
の
甲

賀
」と
あ
わ
せ
て
、ぜ
ひ
お
手
元
に
お

備
え
く
だ
さ
い
。
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　皆さんは、自分が伝えたいことをどのように相手に伝
えていますか。また、どんなときに伝えることの難しさを
感じていますか。例えば・・・

　あなたはクタクタに疲れて家に帰ってきました。そしてド
アを開けたとたんに目に入ってきたのは、散らかり放題の家
の中。さて、こんなときあなたならどうしますか？

●「どうしてこんなに散らかすの！」と家族を怒鳴りつける。
●あきらめてため息をつき、一人で片付ける。
●�不機嫌そうな顔をして片付けた後で、冷たい夕食を出し、
家族に「悪いことしたなあ」と思わせるように仕向ける。

　攻撃的に相手を責め立てても、我慢してあきらめても、遠
回しに相手に仕返しをしても、あなたが本当に伝えたかった
ことが伝わったとは限りません。また、自分と相手の関係に
プラスになるやりとりともいえません。

●「私、疲れているから、片付けを手伝ってほしいの。」

　このように素直に言えば、相手を傷つけることなく、伝
えたいメッセージが伝わることでしょう。このような、自
分の気持ちや要求を、相手の権利を尊重しながら率直に、

誠実に、対等に伝えるコミュニケーションの方法を「ア
サーティブネス」といいます。

　アサーティブネスの考えは、1960年代からの人権擁
護運動や女性解放の思想を土台として発展してきまし
た。ですから、人権思想とは密接な関係にあり、「私には権
利がある。それと同じように、あなたにも権利がある」と
いう権利意識が基本にあります。
　その権利は自分だけではなく、自分の子どもにもパー
トナーにもあるし、自分の苦手な人や嫌いな人にも、同じ
ようにあるのです。相手にも、自分と同様に間違う権利が
あり、「YES」「NO」を自分で決めて言う権利があるとい
うことをしっかり押さえておけば、相手とぶつかったと
きにただ非難することにはならないでしょう。
　「自分には権利があり、相手にも同じ権利がある」とい
うところに立った上で、何をどう伝えようかということ
を考える。コミュニケーションはそこから始まるのでは
ないでしょうか。
参考：�「アサーティブネスへようこそ」
　　　（特定非営利活動法人アサーティブジャパン発行）

自分が伝えたいことを
　　　　相手に伝えるために

人権推進課  ☎ 65-0693   63-4582問い合わせ
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