
Ⅰ 業務の
履行状況

Ⅱ サービス
の質

Ⅲ 継続
性・安定性

Ⅳその他
施設の特性

総合

滋賀県甲賀市甲賀町油日１０４２番地１

甲賀地域歴史資料保存会
会長　瀬古　吉孝

滋賀県甲賀市土山町北土山１７０１番地

特定非営利活動法人歴史の道東海道宿駅会議
理事長　堀江　新三

公共サービス履行等に関する評価項目（分類）

指定管理者（継続）公共サービス履行等に関する評価結果

議案
番号

公の施設の名称 指定候補者 事業者 特記事項

106 甲賀市東海道伝馬館 継続 Ｂ

Ｂ

Ｂ

105 甲賀市甲賀歴史民俗資料館 継続 Ｂ

Ｂ Ｂ ―

来館者に対して丁寧な対応をされており、来館者から
の評価も高い。また土山宿場まつりなど、東海道や宿
場町の魅力を伝える自主事業を実施し、多くの観光客
を誘致している。

Ｂ Ｂ ―
来館者の来意に応じた丁寧な説明対応をされており、
来館者からも高評価である。

評価区分

Ａ（優れている）

Ｂ（標準的である）

Ｃ（やや劣っている）

Ｄ（抜本的な改善が必要
である）

凡
例

評価基準

指定管理者が実施している業務が、独自の工夫を加えるなど仕
様書・協定書の要求水準を十分に満たしている

指定管理者が実施している業務が、仕様書・協定書の要求水準
を満たしている

業務の一部に仕様書・協定書の要求水準を満たしていないもの
もあり、改善が必要である

実施している業務は仕様書・協定書の要求水準を満たしておら
ず、抜本的な改善が必要である
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