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令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 第
だい

３回
かい

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

委員会
いいんかい

（議事録
ぎ じ ろ く

） 

 

１．日時
に ち じ

  令和
れ い わ

5年
ねん

（2023年
ねん

）  ５月
がつ

30日
にち

 18:30～20:00 

２．場所
ば し ょ

  甲賀市
こ う か し

役所
やくしょ

 別館会議室
かいぎしつ

101 

３．内容
ないよう

  ・議事
ぎ じ

（１）第
だい

１回
かい

委員会
いいんかい

の議事録
ぎ じ ろ く

の確認
かくにん

について 

         （２）（仮称
かしょう

）多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

について 

      ・その他
た

 

４．出席
しゅっせき

委員
い い ん

 稲垣
いながき

 アレサンドラ
あ れ さ ん ど ら

 委員
い い ん

、上原
うえはら

 ジャンカルロ
じ ゃ ん か る ろ

 委員
い い ん

、 

大河原
おおかわら

 佳子
よ し こ

 委員
い い ん

、グェン
ぐ ぇ ん

 ティ
て ぃ

 オアン
お あ ん

 委員
い い ん

、則安
のりやす

 宏
ひろし

 委員
い い ん

、 

浜田
は ま だ

 麻里
ま り

 委員
い い ん

、原田
は ら だ

 千晶
ち あ き

 委員
い い ん

、山下
やました

 由
よし

行
ゆき

 委員
い い ん

  

（五十音
ごじゅうおん

順
じゅん

） 

５．議事
ぎ じ

内容
ないよう

 別紙
べ っ し

のとおり 
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《別紙
べ っ し

：議事
ぎ じ

内容
ないよう

》 

１．開会
かいかい

 

（※割愛
かつあい

） 

 

２．議事
ぎ じ

 

（１）第
だい

１回
かい

委員会
いいんかい

の議事録
ぎ じ ろ く

の確認
かくにん

について 

（※割愛
かつあい

） 

 

（２）（仮称
かしょう

）多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

について 

 

質問者 質問・意見 事務局回答 

浜田
は ま だ

委員長
いいんちょう

 この５月
がつ

・６月
がつ

で多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

の

機能
き の う

や役割
やくわり

について整理
せ い り

していく。委員会
いいんかい

と

しては、「今
いま

、どのような課題
か だ い

があるか」

「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

に何
なに

を期待
き た い

するか」

という意見
い け ん

をまとめて市
し

に伝
つた

えたい。 

センター
せ ん た ー

の重点的
じゅうてんてき

な事業
じぎょう

としては、

一元的
いちげんてき

相談
そうだん

窓口
まどぐち

、日本語
に ほ ん ご

ゼロ
ぜ ろ

初級者
しょきゅうしゃ

のため

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

、子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

の３点
てん

が

挙
あ

げられているが、この点
てん

についてどう思
おも

う

か。他
ほか

にも取
と

り組
く

むべきことがあれば教
おし

えて

ほしい。 

まずは、子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

について、

実際
じっさい

に支援
し え ん

されている山下
やました

委員
い い ん

と稲垣
いながき

委員
い い ん

よ

り、日
ひ

ごろの活動
かつどう

の中
なか

で感
かん

じていることを

発言
はつげん

いただきたい。 

― 

山下
やました

委員
い い ん

 子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

については、毎週
まいしゅう

土曜日
ど よ う び

の１４時
じ

から１６時
じ

、まるーむで開催
かいさい

している。平均
へいきん

６人
にん

～８人
にん

の子
こ

どもと、６人
にん

― 
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程度
て い ど

のボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

が参加
さ ん か

してい

る。 

受
う

け入
い

れる子
こ

どもの人数
にんずう

をさらに増
ふ

やした

いが、ボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

が不足
ふ そ く

している

ことが課題
か だ い

である。現在
げんざい

は無償
むしょう

の

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

だが、今後
こ ん ご

は交通費
こうつうひ

の支給
しきゅう

など

の新
あら

たな取
と

り組
く

みも検討
けんとう

しなければならな

い。 

学習会
がくしゅうかい

に参加
さ ん か

している子
こ

ども達
たち

は日常
にちじょう

会話
か い わ

はほぼできているが、保護者
ほ ご し ゃ

のなかには

日本語
に ほ ん ご

が話
はな

せない方
かた

もいる。子
こ

どもの教育
きょういく

に不安
ふ あ ん

を感
かん

じている保護者
ほ ご し ゃ

の期待
き た い

にも応
こた

えて

いきたい。 

過去
か こ

には全
まった

く日本語
に ほ ん ご

が話
はな

せない子
こ

どもが

参加
さ ん か

していたこともあり、日本語
に ほ ん ご

を指導
し ど う

でき

るボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

がいつもいるとは限
かぎ

らず、対応
たいおう

に困
こま

ったこともあった。 

稲垣
いながき

委員
い い ん

 

 かわせみ教室
きょうしつ

では、３月
がつ

末
まつ

まで定員
ていいん

であ

る１０人
にん

～１１人
にん

の子
こ

どもを受
う

け入
い

れてい

た。通学
つうがく

には保護者
ほ ご し ゃ

の送迎
そうげい

が必要
ひつよう

だが、送迎
そうげい

することができなくなり、通
かよ

えなくなった

児童
じ ど う

もいる。 

 半年
はんとし

通級
つうきゅう

していた子
こ

ども(※通常
つうじょう

は３か

月
げつ

)もいたが、徐々
じょじょ

に在籍校
ざいせきこう

に通
かよ

う日
ひ

を増
ふ

や

していくことで、今月
こんげつ

ようやくかわせみ

教室
きょうしつ

を卒業
そつぎょう

することができた。 

 国
くに

によって保護者
ほ ご し ゃ

の教育
きょういく

への理解
り か い

に差
さ

が

あり、些細
さ さ い

なことで休
やす

む子
こ

どももいる。 

― 
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５月
がつ

からは全
まった

く日本語
に ほ ん ご

がわからない子
こ

ど

もも入室
にゅうしつ

している。かわせみ教室
きょうしつ

に来
く

るこ

とで喜
よろこ

んでいるが、言葉
こ と ば

がわからなくても

在籍校
ざいせきこう

に戻
もど

って友達
ともだち

に会
あ

いたいという気持
き も

ち

もある。 

不就学
ふしゅうがく

になっていた中学生
ちゅうがくせい

も参加
さ ん か

するよ

うになった。引
ひ

きこもり状態
じょうたい

だったのが、

自分
じ ぶ ん

で電車
でんしゃ

とバス
ば す

を使
つか

って来
き

ている。かわせ

み教室
きょうしつ

の友達
ともだち

に会
あ

いたいようである。 

課題
か だ い

としては、１人
ひ と り

ひとりの日本語
に ほ ん ご

の

習得
しゅうとく

ペース
ぺ ー す

が違
ちが

うため、個別
こ べ つ

対応
たいおう

が難
むずか

しい

ことにある。 

浜田
は ま だ

委員長
いいんちょう

 家庭
か て い

の状 況
じょうきょう

、文化
ぶ ん か

の違
ちが

い、来日
らいにち

の経緯
け い い

や

日本
に ほ ん

での立場
た ち ば

等
とう

によって、抱
かか

える課題
か だ い

は様々
さまざま

である。１人
ひ と り

ひとりに寄
よ

り添
そ

った多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の施策
し さ く

が求
もと

められていると再認識
さいにんしき

し

た。 

― 

上原
うえはら

委員
い い ん

 ハード面
は ー ど め ん

については、日本語
に ほ ん ご

図書
と し ょ

の寄付
き ふ

を

募
つの

ってはどうか。また、一目
ひ と め

で多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

とわかるような看板
かんばん

も設置
せ っ ち

してほし

い。 

ソフト面
そ ふ と め ん

については、専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

っ

た相談員
そうだんいん

が必要
ひつよう

ではないか。例
たと

えば、結婚
けっこん

や

出産
しゅっさん

のとき、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は市
し

役所
やくしょ

だけでな

く、領事館
りょうじかん

や入管
にゅうかん

の手続
て つ づ

きなども必要
ひつよう

とな

る。行政
ぎょうせい

書士会
しょしかい

や弁護士会
べ ん ご し か い

と協定
きょうてい

を結
むす

ぶな

ど、多様
た よ う

な相談
そうだん

に対応
たいおう

できる体制
たいせい

を整
ととの

えて

いただきたい、 

― 
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また、相談員
そうだんいん

の行動
こうどう

範囲
は ん い

も決
き

めていく必要
ひつよう

がある。窓口
まどぐち

対応
たいおう

のみか、あるいは同行
どうこう

支援
し え ん

も可能
か の う

なのか。相談
そうだん

内容
ないよう

に対応
たいおう

する紹介先
しょうかいさき

に通訳
つうやく

がいない場合
ば あ い

は、同行
どうこう

も必要
ひつよう

となるの

ではないか。 

原田
は ら だ

委員
い い ん

 子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

については、支援者
しえんしゃ

の

不足
ふ そ く

と人材
じんざい

育成
いくせい

が課題
か だ い

と感
かん

じた。開設
かいせつ

までの

限
かぎ

られた時間
じ か ん

のなかで、現状
げんじょう

の課題
か だ い

にどの

ように対応
たいおう

していくのか。すべてに対応
たいおう

する

ことはできないが、それぞれの抱
かか

えている

課題
か だ い

を可視化
か し か

のうえ、優先
ゆうせん

順位
じゅんい

をつけて取
と

り

組
く

むべきではないか。 

― 

グエン
ぐ え ん

委員
い い ん

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の子
こ

どもの発達
はったつ

障害
しょうがい

などに

対応
たいおう

できる施設
し せ つ

はあるか。居場所
い ば し ょ

づくりでは

なく、専門的
せんもんてき

な支援
し え ん

をしてくれる施設
し せ つ

はない

か。 

― 

浜田
は ま だ

委員長
いいんちょう

 障害者
しょうがいしゃ

の支援
し え ん

システム
し す て む

はあるが、外国人
がいこくじん

だからという理由
り ゆ う

で十分
じゅうぶん

な支援
し え ん

が受
う

けられ

ないなどの状 況
じょうきょう

があるならば教
おし

えていただ

きたい。市
し

だけではなく、支援
し え ん

機関
き か ん

と連携
れんけい

し

て取
と

り組
く

む必要
ひつよう

がある。 

― 

則
のり

安
やす

委員
い い ん

 子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

について、

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

だけでは限界
げんかい

があるのではない

か。 

外国人
がいこくじん

相談
そうだん

について、オーバーステイ
お ー ば ー す て い

など

解決
かいけつ

が難しい
むずかしい

相談
そうだん

も受
う

けていくのか。また、

窓口
まどぐち

があっても自分
じ ぶ ん

から相談
そうだん

できない人
ひと

もい

原則
げんそく

として、どのような内容
ないよう

の相談
そうだん

でも

受
う

け入
い

れるようにしなければならない。

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

がひとりで悩
なや

むことなく、相談
そうだん

できる施設
し せ つ

としたい。オーバーステイ
お ー ば ー す て い

など

の課題
か だ い

は、市
し

役所
やくしょ

などの行政
ぎょうせい

機関
き か ん

に相談
そうだん

し

た場合
ば あ い

は通報
つうほう

義務
ぎ む

が発生
はっせい

する。他
た

機関
き か ん

が
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るので、外国人
がいこくじん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

を訪問
ほうもん

するな

ど、アウトリーチ
あ う と り ー ち

も検討
けんとう

してほしい。 

運営
うんえい

する多文化共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

であれば、

相談者
そうだんしゃ

に不利益
ふ り え き

が起
お

こることはない。 

大河原
おおかわら

委員
い い ん

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

の機能
き の う

、役割
やくわり

、

運営者
うんえいしゃ

については、どこまで市民
し み ん

、議会
ぎ か い

など

の理解
り か い

が得
え

られているのか。多
おお

くの市民
し み ん

（近隣
きんりん

住民
じゅうみん

）、団体
だんたい

などを交
まじ

えて、意
い

見
けん

交換
こうかん

できる機会
き か い

も必要
ひつよう

ではないか。 

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

の整備
せ い び

構想
こうそう

や、

機能
き の う

、役割
やくわり

だけでなく、甲賀市
こ う か し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の主体的
しゅたいてき

な関与
か ん よ

については、議会
ぎ か い

等
とう

に

も説明
せつめい

しており、一定
いってい

のご理解
り か い

をいただい

ているものと考
かんが

えている。 

浜田
は ま だ

委員長
いいんちょう

 多様
た よ う

な市民
し み ん

、団体
だんたい

が参加
さ ん か

できる

タウンミーティング
た う ん み ー て ぃ ん ぐ

のような機会
き か い

を設
もう

けては

どうか。 

― 

大河原
おおかわら

委員
い い ん

 公民館
こうみんかん

や少年
しょうねん

センター
せ ん た ー

など、同
どう

敷地内
しきちない

に

入
はい

る団体や、地域
ち い き

住民
じゅうみん

の声
こえ

を伺
うかが

ったうえ

で、国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の活動
かつどう

についてもご理解
り か い

いただき、多
おお

くの皆
みな

さんに賛
さん

同
どう

いただける

形
かたち

にしたい。 

 タウンミーティング
た う ん み ー て ぃ ん ぐ

など、多様
た よ う

な意見
い け ん

を

伺
うかが

える機会
き か い

については、市
し

と国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

で検討
けんとう

させていただきたい。 

山下
やました

委員
い い ん

 対面
たいめん

による通
つう

訳者
やくしゃ

を配置
は い ち

し、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

でできることを多言語
た げ ん ご

で発信
はっしん

してい

くべき。 

― 

原田
は ら だ

委員
い い ん

 国
くに

としても一元的
いちげんてき

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の開設
かいせつ

を推進
すいしん

し

ており、交付
こ う ふ

金
きん

も出
だ

している。外国人
がいこくじん

在留
ざいりゅう

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

（FRESC
ふ れ す く

）や先進地
せんしんち

の事例
じ れ い

を

参考
さんこう

にしながら、市
し

の現状
げんじょう

に合
あ

った相談
そうだん

窓口
まどぐち

を検討
けんとう

してほしい。外国人
がいこくじん

市民
し み ん

がどのよ

うな課題
か だ い

を持
も

っているかについては、開設
かいせつ

ま

でに情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

が必要
ひつよう

ではないか。相談
そうだん

方法
ほうほう

、相談
そうだん

のルール
る ー る

、他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

、

情報
じょうほう

の蓄積
ちくせき

、広報
こうほう

、人材
じんざい

育成
いくせい

についても

検討
けんとう

するべきである。情報
じょうほう

の蓄積
ちくせき

について

 頻繁
ひんぱん

に尋
たず

ねられる質問
しつもん

（ＦＡＱ）や

ノウハウ
の う は う

など情報
じょうほう

の蓄積
ちくせき

が大切
たいせつ

であると

認識
にんしき

している。 

 また、センター
せ ん た ー

自ら
みずから

が相談
そうだん

内容
ないよう

の全
すべ

てを

解
かい

決
けつ

することは難
むずか

しいと考えており、専

門家
も ん か

や適切
てきせつ

な相談先
そうだんさき

に「つなぐ」ととも

に、伴走
ばんそう

支援
し え ん

が重要
じゅうよう

と考
かんが

えている。 
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は「共生
きょうせい

社会
しゃかい

実現
じつげん

に向
む

けたロードマップ
ろ ー ど ま っ ぷ

」

等
とう

の資料
しりょう

も参考
さんこう

にしていただきたい。 

上原
うえはら

委員
い い ん

  相談
そうだん

体制
たいせい

については、外国人
がいこくじん

対応
たいおう

に慣
な

れて

いる機関
き か ん

と協定
きょうてい

を結
むす

ぶことも視野
し や

に入
い

れて

はどうか。 

子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

について、他市
た し

の

日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

指導
し ど う

教室
きょうしつ

では、アセスメント
あ せ す め ん と

が

できる人材
じんざい

が不足
ふ そ く

していることで、適切
てきせつ

な

指導
し ど う

計画
けいかく

が立
た

てられないことが課題
か だ い

となって

いる。 

また、特別
とくべつ

支援
し え ん

教室
きょうしつ

における発達
はったつ

支援
し え ん

の

専門家
せんもんか

も不足
ふ そ く

しており、児童
じ ど う

の間
あいだ

に「特別
とくべつ

支援
し え ん

教室
きょうしつ

は遊
あそ

ぶところ」との誤
あやま

った認識
にんしき

が

広
ひろ

まっている。外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の場合
ば あ い

は、

言葉
こ と ば

による課題
か だ い

か、発達
はったつ

による課題
か だ い

なのかの

見極
み き わ

めが難
むずか

しい。ブラジル
ぶ ら じ る

の場合
ば あ い

は領事館
りょうじかん

から臨床
りんしょう

心理士
し ん り し

が派遣
は け ん

され、適切
てきせつ

な診断
しんだん

の

もと、計画
けいかく

が立
た

てられている。 

― 

浜田
は ま だ

委員長
いいんちょう

 アセスメント
あ せ す め ん と

のツール
つ ー る

はあるが、活用
かつよう

でき

る人材
じんざい

がいない。甲賀市
こ う か し

の場合
ば あ い

は人材
じんざい

の確保
か く ほ

が大
おお

きな課題
か だ い

である。 

― 

則
のり

安
やす

委員
い い ん

 日本人
にほんじん

の多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

も高
たか

めなければならな

い。外国人
がいこくじん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

に協 力
きょうりょく

していただ

き、イベント
い べ ん と

等
など

で多様
た よ う

な文化
ぶ ん か

を紹介
しょうかい

する

機会
き か い

も必要
ひつよう

である。センター
せ ん た ー

開設
かいせつ

時
じ

におい

て、オープニングイベント
お ー ぷ に ん ぐ い べ ん と

などを開催
かいさい

し、親
した

しみを感
かん

じていただくのもよいのではない

か。 

 オープニングイベント
お ー ぷ に ん ぐ い べ ん と

については、施
し

設
せつ

を構成
こうせい

する他
ほか

団体
だんたい

とも連携
れんけい

しながら、検討
けんとう

したい。 
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大河原
おおかわら

委員
い い ん

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

の目的
もくてき

について、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

だけのためではなく、日本人
にほんじん

市民
し み ん

の暮
く

らしや地域
ち い き

を支
ささ

えることにもつながるこ

とを明記
め い き

していただきたい。 

― 

 

３．その他
た

 

（※割愛
かつあい

） 

 

４．閉会
へいかい

 

（※割愛
かつあい

） 


