
 
 

「甲
こ う

賀
か

市
し

第
だ い

４次
じ

障
しょう

がい者
し ゃ

基
き

本
ほ ん

計画
け い か く

（中間
ちゅうかん

見直
み な お

し）・第
だ い

８期
き

障
しょう

がい福祉
ふ く し

計画
け い か く

・第
だ い

４期
き

障
しょう

がい児
じ

福祉
ふ く し

計画
け い か く

」策定
さ く て い

のための 

アンケート調査
ち ょ う さ

のお願
ね が

い 
   

 皆
みな

さまには、日頃
ひ ご ろ

から甲賀市
こ う か し

の福
ふく

祉
し

行
ぎょう

政
せい

に、ご理解
り か い

とご協 力
きょうりょく

をいただき、厚
あつ

くお礼
れい

申
もう

しあげます。 

 甲賀市
こ う か し

では、将 来
しょうらい

にわたって安全
あんぜん

で安心
あんしん

して暮
く

らせる福祉
ふ く し

のまちづくりをめざして「甲賀市
こ う か し

第
だい

４

次
じ

障
しょう

がい者
しゃ

基本
き ほ ん

計画
けいかく

（中間
ちゅうかん

見直
み な お

し）」及
およ

び「第
だい

８期
き

障
しょう

がい福祉
ふ く し

計画
けいかく

・第
だい

４期
き

障
しょう

がい児
じ

福祉
ふ く し

計画
けいかく

」の

策定
さくてい

を令和
れ い わ

９年
ねん

度
ど

に計画
けいかく

しております。 

 このアンケート調査
ちょうさ

は、甲賀市
こ う か し

の 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する福祉
ふ く し

施策
し さ く

を計画的
けいかくてき

に進
すす

めるための基礎
き そ

資料
しりょう

とするために実施
じ っ し

するもので、 障
しょう

がい児
じ

・者
しゃ

福祉
ふ く し

サービス利用者
り よ う し ゃ

等
とう

から無作為
む さ く い

に 1,000人
にん

を

抽
ちゅう

出
しゅつ

し、お送
おく

りしています。 

 アンケートは「無記名
む き め い

」で 行
おこな

い、回答
かいとう

結果
け っ か

は統計的
とうけいてき

に処理
し ょ り

して調査
ちょうさ

目的
もくてき

のみに活用
かつよう

しますので、

個々
こ こ

の回答
かいとう

が特定
とくてい

されたり、個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

が他
ほか

にもれる心配
しんぱい

はありません。 

 皆
みな

さまには、アンケート調査
ちょうさ

の趣旨
し ゅ し

をご理解
り か い

いただき、ご 協 力
きょうりょく

いただきますようお願
ねが

い申
もう

しあ

げます。 

令和
れ い わ

７年
ねん

１１月
がつ

 

甲賀
こ う か

市長
しちょう

 岩永
いわなが

 裕貴
ひ ろ き

 

記入
きにゅう

にあたってのお願
ねが

い 

 

■アンケートの記入
きにゅう

方法
ほうほう

 

１．このアンケートは、宛名
あ て な

のご本人
ほんにん

のことを「あなた」としています。できるだけご本人
ほんにん

がお答
こた

え

ください。ご本人
ほんにん

の年齢
ねんれい

や 障
しょう

がいにより、ご自身
じ し ん

で記入
きにゅう

できない場合
ば あ い

は、ご家族
か ぞ く

や介護者
か い ご し ゃ

・

支援者
し え ん し ゃ

など日 常
にちじょう

よく関
かか

わっている方
かた

が、ご本人
ほんにん

の立場
た ち ば

にたってお答
こた

えください。 

２．このアンケートは、令和
れ い わ

７年
ねん

１１月
がつ

１日
にち

現在
げんざい

の 状 況
じょうきょう

でお答
こた

えください。 

３．選択肢
せ ん た く し

のあてはまる番号
ばんごう

を○で囲
かこ

んでください。○を付
つ

けるときは、【 】内
ない

に指定
し て い

した数
かず

の

範囲内
は ん い な い

でお答
こた

えください。質問
しつもん

によっては、回答
かいとう

していただく方
かた

が限定
げんてい

される場合
ば あ い

があります

ので、案内
あんない

に沿
そ

ってお答
こた

えください。 

４．「その他
た

」の答
こた

えを選
えら

んだ時
とき

は、その内容
ないよう

を（  ）内
ない

に具体的
ぐ た い て き

にご記入
きにゅう

ください。 
 

■アンケートの返送
へんそう

方法
ほうほう

 

 記入後
き に ゅ う ご

は、同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

（切手
き っ て

は不要
ふ よ う

）に入
い

れ、１２月
がつ

 ２６日
にち

（金
きん

）までに郵便
ゆうびん

ポストに投函
とうかん

してください。 

このアンケートについてのお問
と

い合
あ

わせ先
さき

 

甲賀市
こ う か し

 健康
けんこう

福祉部
ふ く し ぶ

 障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

 施策推進係 

電話
で ん わ

：０７４８-６９-２１６１ ＦＡＸ
ふ ぁ っ く す

：０７４８-６３-４０８５ 

          【資料１】 
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このアンケートは、令和
れ い わ

７年
ねん

１１月
がつ

１日
にち

現在
げんざい

の 状 況
じょうきょう

でお答
こた

えください。 

（このアンケートでは、調査
ちょうさ

対 象
たいしょう

のご本人
ほんにん

を「あなた」とよんでいます） 

※ご本 人
ほんにん

が記 入
きにゅう

できない場合
ばあい

、ご家族
かぞく

など 日 常
にちじょう

よく関
かか

わっている方
かた

がご本 人
ほんにん

の立場
たちば

にたってお答
こた

えください。 

 

このアンケートを記入
きにゅう

される方
かた

はどなたですか。【○は１つだけ】 

 １．ご本人
ほんにん

（ご家族
か ぞ く

や介護者
かいごしゃ

・支援
し え ん

している方
かた

がご本人
ほんにん

の意見
い け ん

を代筆
だいひつ

された場合
ば あ い

も含
ふく

みます） 

 ２．ご家族
か ぞ く

 

 ３．ご家族
か ぞ く

以外
い が い

の介護者
かいごしゃ

・支援者
しえんしゃ

（ご本人
ほんにん

から見
み

てどなたですか             ） 

 

年齢
ねんれい

や性別
せいべつ

、障
しょう

がいの状 況
じょうきょう

についてお聞
き

きします 

 

問
とい

１ あなたの年齢
ねんれい

（令和
れ い わ

７年
ね ん

１１月
が つ

１日
に ち

現在
げ ん ざ い

の年齢
ね ん れ い

）、性別
せ い べ つ

をお答
こた

えください。 

年齢
ね ん れ い

（          ）歳
さい

     性別
せ い べ つ

 １．男性
だ ん せ い

 ２．女性
じ ょ せ い

 ３．答
こ た

えたくない 

 

問
とい

２ あなたがお持
も

ちの障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

等
とう

の種類
しゅるい

と等 級
とうきゅう

についてお答
こた

えください。【○はいくつでも】 

１．身体
しんたい

障害 者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

（１ 級
きゅう

・２ 級
きゅう

・３ 級
きゅう

・４ 級
きゅう

・５ 級
きゅう

・６ 級
きゅう

） 

２．療 育
りょういく

手帳
てちょう

（ Ａ1・Ａ２・Ｂ１・Ｂ２ ） 

３．精神
せいしん

障害 者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

（ １ 級
きゅう

・２ 級
きゅう

・３ 級
きゅう

 ） 

４．特定
とくてい

医療費
いりょうひ

（指定
し て い

難 病
なんびょう

）受 給 者 証
じゅきゅうしゃしょう

 

５．自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

（精神
せいしん

通院
つういん

）受 給 者 証
じゅきゅうしゃしょう

 

６．持
も

っていない 

⇒問
とい

２-１へ 

 

 

    問
とい

４へ 

 

 

 

≪「問
とい

２」で「１．身体
しんたい

障 害 者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

」に○を付
つ

けた方
かた

にお聞
き

きします≫ 

問
とい

２-１ 「身体
しんたい

障害 者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

」に書
か

いてある障害名
しょうがいめい

は何
なに

ですか。【○はいくつでも】 

 １．視覚障
しかくしょう

害
がい

        ２．聴 覚
ちょうかく

・平
へい

衡
こう

機
き

能
のう

障
しょう

害
がい

 

 ３．音声
おんせい

・言語
げ ん ご

機能
き の う

、そしゃく機能障
きのうしょう

害
がい

     ４．肢体
し た い

不
ふ

自由
じ ゆ う

 

 ５．内部障
ないぶしょう

害
がい

（心臓
しんぞう

、じん臓
ぞう

、呼吸器
こきゅうき

、ぼうこう、 直 腸
ちょくちょう

、肝臓
かんぞう

、免疫
めんえき

機能
き の う

の 障
しょう

害
がい

など） 

 ６．その他
た

（              ） 
 

問
とい

３ あなたが持って
も っ て

いる障害
しょうがい

支援
し え ん

認定
に ん て い

区分
く ぶ ん

（１～６）は何
な ん

ですか。 

区分（       ） 

問４ あなたは、現在(げんざい)、次(つぎ)のような診断(しんだん)を受(う)けていますか。【○はいくつでも】 

 １．発達障
はったつしょう

害
がい

 

（自閉症
じへいしょう

、広汎性
こうはんせい

発達 障
はったつしょう

害
がい

、注意
ちゅうい

欠陥
けっかん

・多動
た ど う

性
せい

障
しょう

害
がい

（ＡＤＨＤ）、アスペルガー症候群
しょうこうぐん

等
など

） 

２．知的
ち て き

障
しょう

害
がい

    ３．高次脳機能障害
こうじのうきのうしょうがい

    ４．統合
とうごう

失 調 症
しっちょうしょう

 

５．うつ 病
びょう

     ６．てんかん 

７．その他
た

の診断
しんだん

（                                       ） 

８．診断
しんだん

は受
う

けていない 
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【現在
げんざい

、４０歳
さい

以上
いじょう

の方
かた

にお聞
き

きします】 （４０歳
さい

未満
み ま ん

の方
かた

は問
とい

５へ） 

問
とい

５ あなたは、介護
か い ご

保険法
ほ け ん ほ う

の要介護
よ う か い ご

認定
にんてい

を受
う

けていますか。（受
う

けていない方
か た

は問
と い

５へ） 

１．受
う

けている 

          

１．要支援
よ う し え ん

（１、２） ２．要介護
よ う か い ご

１ ３．要介護
よ う か い ご

２ 

４．要介護
よ う か い ご

３ ５．要介護
よ う か い ご

４ ６．要介護
よ う か い ご

５ 

７．非該当
ひ が い と う

（※事業
じ ぎ ょ う

対象者
たいしょうしゃ

も含
ふ く

む） 

  

 ※事業
じ ぎ ょ う

対象者
た い し ょ う し ゃ

とは、要介護
よ う か い ご

・要支援
よ う し え ん

認定
に ん て い

が非該当
ひ が い と う

であっても、一部
い ち ぶ

介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービス（デイサービ   

  ス・訪問
ほ う も ん

介護
か い ご

）を利用
り よ う

できる人
ひ と

のことを言
い

います。 

 

 

 

問
とい

６ あなたは現在
げんざい

、どこで生活
せいかつ

していますか。【○は１つだけ】 

１．持
も

ち家
いえ

（あなた、又
また

はあなたの家族
か ぞ く

が所有
しょゆう

する住 宅
じゅうたく

やマンションなど） 

２．賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

（アパート等
など

）・借家
しゃくや

 

３．グループホーム 

４．入所型
にゅうしょがた

の施設
し せ つ

 

５．その他
た

（              ） 

 

 

問
とい

７ 同居
ど う き ょ

のご家族
か ぞ く

についてお答
こ た

えください。【○はいくつでも】 

１．ひとり暮
ぐ

らし      ２．親
おや

（父
ちち

・母
はは

） 

３．配偶者
はいぐうしゃ

（ 夫
おっと

・妻
つま

）     ４．子
こ

ども・孫
まご

 

５．兄 弟
きょうだい

・姉妹
し ま い

      ６．祖父
そ ふ

・祖母
そ ぼ

 

７．その他
た

親族
しんぞく

（           ）   ８．友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

 

９．グループホームの利用者
り よ う し ゃ

    １０．その他
た

（        ） 

 

 

問
と い

８ 日常
にちじょう

生活
せいかつ

において、あなたを主
おも

に介護
か い ご

・支援
し え ん

している人
ひと

はどなたですか。【○は１つだけ】 

１．親
お や

（父
ち ち

・母
は は

）     ２．配偶者
は い ぐ う し ゃ

（夫
おっと

・妻
つ ま

） 

３．子
こ

ども・孫
ま ご

     ４．兄弟
きょうだい

・姉妹
し ま い

 

５．祖父
そ ふ

・祖母
そ ぼ

     ６．その他
た

親族
し ん ぞ く

 

７．友人
ゆ う じ ん

・知人
ち じ ん

・近所
き ん じ ょ

の人
ひ と

    ８．ホームヘルパー（ガイドヘルパー） 

９．ボランティア    １０．病院
びょういん

や福祉
ふ く し

サービス事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の職員
しょくいん

 

１１．その他
た

（          ）  １２．介護
か い ご

・支援
し え ん

は受
う

けていない、必要
ひ つ よ う

ない 

 

 

 

 

 

暮
く

らしや日常
にちじょう

生活
せいかつ

についてお聞
き

きします 
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問９ 問７で回答したあなたを主
おも

に介護
か い ご

・支援
し え ん

している人
ひと

の年齢
ねんれい

は何歳
なんさい

ですか。 

 （      ） 歳 

 

問
と い

１０ あなたは、将来
しょうらい

の生活
せ い か つ

に備えて、どのようなことを準備
じ ゅ ん び

していますか。【○は３つまで】 

１．暮
く

らすうえで必要
ひ つ よ う

な生活費
せ い か つ ひ

のこと   ２．余暇
よ か

の過
す

ごし方
か た

のこと 

３．親身
し ん み

になってくれる相談
そ う だ ん

相手
あ い て

を探すこと  ４．住
す

み続
つ づ

ける場所
ば し ょ

のこと 

５．福祉
ふ く し

サービスの内容
な い よ う

や利用料
り よ う り ょ う

を調べる  ６．就労
しゅうろう

支援
し え ん

や就職
しゅうしょく

のことを調べる 

７．体調を整えておく     ８．近所
き ん じ ょ

や地域
ち い き

の人間
に ん げ ん

関係
か ん け い

を良くしておく 

９．職場
し ょ く ば

や通所
つ う し ょ

施設
し せ つ

の人間
に ん げ ん

関係
か ん け い

を良くしておく １０．夜間
や か ん

などの緊急
きんきゅう

医療
い り ょ う

のことを調べる 

１１．災害
さ い が い

が起
お

こった時
と き

の避難
ひ な ん

のことを調べる １２．財産
ざ い さ ん

管理
か ん り

のことを勉強する 

１３．介助者
か い じ ょ し ゃ

がいなくなった時
と き

のために自立する方法を考える 

１４．準備していることは特
と く

にない １５．その他
た

（                    ） 
 

問
と い

１１ あなたの収入源
しゅうにゅうげん

は何
な に

ですか。【○はいくつでも】 

１．会社
か い し ゃ

の給料
きゅうりょう

            ２．通所
つ う し ょ

施設
し せ つ

・作業所
さ ぎ ょ う し ょ

の工賃
こ う ち ん

 

３．年金
ね ん き ん

                 ４．家族
か ぞ く

の収入
しゅうにゅう

 

５．生活
せ い か つ

保護
ほ ご

         ６．その他
た

（              ） 
 

問
と い

１２ あなたは、近
ち か

い将来
しょうらい

（３年
ね ん

くらいの間
あいだ

）、どのように暮
く

らしたいですか。【○は１つだけ】 

１．家族
か ぞ く

や親族
し ん ぞ く

と暮
く

らしたい  ２．独立
ど く り つ

して一人
ひ と り

で暮
く

らしたい 

３．友人
ゆ う じ ん

・知人
ち じ ん

と一緒
い っ し ょ

に暮
く

らしたい ４．グループホーム等
と う

で仲間
な か ま

と暮
く

らしたい 

５．施設
し せ つ

で暮
く

らしたい   ６．病院
びょういん

に入院
にゅういん

したい（していたい） 

７．その他
た

（                            ） 

８．考
かんが

えたことがない、わからない 

 

問
と い

１３ あなたは、働
はたら

いていますか。 

    １．はい       ２．いいえ   

 

問
と い

１３—１ 問１３で「はい」と回答した方にお聞きします。どの様
よ う

な形
かたち

で働
はたら

いていますか。【○は

１つだけ】 

 

１．一般
い っ ぱ ん

企業
き ぎ ょ う

などで正社員
せ い し ゃ い ん

として働
はたら

いている 

２．一般
い っ ぱ ん

企業
き ぎ ょ う

などでパート・アルバイト・派遣
は け ん

社員
し ゃ い ん

として働
はたら

いている 

３．自分
じ ぶ ん

で事業
じ ぎ ょ う

をしている 

４．自宅
じ た く

で内職
ないしょく

をしている 

５．就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

Ａ型
が た

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

で働
はたら

いている（雇用
こ よ う

契約
け い や く

あり） 

６．就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

Ｂ型
が た

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

で働
はたら

いている（雇用
こ よ う

契約
け い や く

なし） 

７．その他
た

（                          ） 
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問
とい

１３—２ 問１３で「はい」と回答
かいとう

した方
かた

にお聞き
お き き

します。働く
は た ら く

ことができている理由
り ゆ う

は何
な ん

です

か。【
（

○はいくつでも】
）

 

１．自分
じ ぶ ん

に合
あ

った仕事
し ご と

であること 

２．身体
か ら だ

が元気
げ ん き

なこと 

３．充 分
じゅうぶん

な賃金
ちんぎん

が得
え

られること 

４．就労
しゅうろう

に関
か ん

しての支援
し え ん

や相談先
そうだんさき

があること 

５． 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

が受
う

けられること 

６．職場
しょくば

までの送迎
そうげい

の介助
かいじょ

・支援
し え ん

があること 

７．職場
しょくば

以外
い が い

で生活面
せいかつめん

の相談
そうだん

ができる人
ひと

がいること 

８．仕事
し ご と

が続
つ づ

かなかった場合
ば あ い

でも、施設
し せ つ

や作業所
さ ぎ ょ う し ょ

などの通所先
つ う し ょ さ き

があること 

９． 職
しょく

場内
ば な い

で 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

があること 

１０． 障
しょう

がいのある人
ひと

の 働
はたら

ける場
ば

が増
ふ

えること 

１１．その他
た

（                                 ） 

 

問
と い

１４ あなたは、働
はたら

きたいですか。 

    １．はい       ２．いいえ   

問
と い

１４—１ 問１４で「いいえ」と回答
か い と う

した方
か た

にお聞き
お き き

します。働きたく
は た ら き た く

ない理由
り ゆ う

は何
な ん

ですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

１４—２ 問１４で「いいえ」と回答
か い と う

した方
か た

にお聞き
お き き

します。どのようなことが条件
じょうけん

で整えば
と と の え ば

、働
はたら

けますか？【○はいくつでも】 

１．自分
じ ぶ ん

にあっている 

２．体 調
たいちょう

が良
よ

いこと 

３．充 分
じゅうぶん

な賃金
ちんぎん

が得
え

られること 

４．就労
しゅうろう

に関
か ん

しての支援
し え ん

や相談先
そうだんさき

があること 

５． 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

が受
う

けられること 

６．職場
しょくば

までの送迎
そうげい

の介助
かいじょ

・支援
し え ん

があること 

７．職場
しょくば

以外
い が い

で生活面
せいかつめん

の相談
そうだん

ができる人
ひと

がいること 

８．仕事
し ご と

が続
つ づ

かなかった場合
ば あ い

でも、施設
し せ つ

や作業所
さ ぎ ょ う し ょ

などの他の通所先
つ う し ょ さ き

があること 

９． 職
しょく

場内
ば な い

で 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

があること 

１０． 障
しょう

がいのある人
ひと

の 働
はたら

ける場
ば

が増
ふ

えること 

１１．その他
た

（                                 ） 

１２． 働
はたら

かない（ 働
はたら

きたくない）のでわからない 
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外出
がいしゅつ

や日常
にちじょう

活動
かつどう

についてお聞
き

きします 

 

問
とい

１５ あなたはふだん、外 出
がいしゅつ

をどの程度
て い ど

しますか。（仕事
し ご と

などを含
ふく

む）【○は１つだけ】 

１．ほとんど毎
まい

日
にち

 

３． 週
しゅう

に１日
にち

 

５．ほとんど出
で

かけない 

２． 週
しゅう

に２～３日
にち

 

４．月
つき

に１日
にち

～数日
すうじつ

 

 

 

問
とい

１５-１ あなたは、外出
がいしゅつ

するときに支援
し え ん

が必要
ひ つ よ う

ですか。【○は１つだけ】 

１．いつも支援
し え ん

が必要
ひ つ よ う

 

２．慣
な

れた場所
ば し ょ

には一人
ひ と り

で行
い

けるが、それ以外
い が い

は支援
し え ん

が必要
ひ つ よ う

 

３．普段
ふ だ ん

は一人
ひ と り

で行
い

けるが、調子
ち ょ う し

が悪
わ る

い場合
ば あ い

は支援
し え ん

が必要
ひ つ よ う

 

４．いつも一人
ひ と り

で外出
がいしゅつ

できる ５．その他
た

（               

 

 問
とい

1５-２ あなたが外 出
がいしゅつ

するときの交通
こうつう

手段
しゅだん

をお答
こた

えください。【○はいくつでも】 

 １．徒歩
と ほ

      ２． 車
くるま

いす、電動車
でんどうくるま

いす 

 ３．自転車
じてんしゃ

、バイク     ４．自動車
じどうしゃ

（本人
ほんにん

が運転
うんてん

） 

 ５．自動車
じどうしゃ

（家族
か ぞ く

・介助者
かいじょしゃ

・知人
ち じ ん

が運転
うんてん

）  ６．タクシー・介護
か い ご

タクシー 

７．病 院
びょういん

・施設
し せ つ

などの送迎車
そうげいしゃ

          ８．電車
でんしゃ

    

９．コミュニティバス・コミタク       １０．交通
こうつう

手段
しゅだん

がない 

１１．その他
た

（                           ） 

 

 

問
とい

１５-３ あなたが外 出
がいしゅつ

する時
とき

に困
こま

ることは何
なん

ですか。【○はいくつでも】 

１．地域
ち い き

に公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

が少
すく

ない（ない） 

２．電車
でんしゃ

・バスの乗 降
じょうこう

が困難
こんなん

、混雑
こんざつ

時
じ

に利用
り よ う

しにくい 

３．道路
ど う ろ

や建物
た て も の

の整備
せ い び

が不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

 

（道路
ど う ろ

・トイレ、エレベーター・誘導
ゆ う ど う

ブロック、電光
で ん こ う

掲示板
け い じ ば ん

など）         

４．切符
き っ ぷ

の買
か

い方
かた

や乗換
の り か

えの方法
ほうほう

がわかりにくい 

５．道路
ど う ろ

の交通量
こうつうりょう

が多
おお

く、通行
つうこう

が危険
き け ん

 

６．介助者
かいじょしゃ

・外 出
がいしゅつ

支援
し え ん

サービスなどが確保
か く ほ

しにくい 

７．周囲
しゅうい

の目
め

が気
き

になる 

８．発作
ほ っ さ

などの突然
とつぜん

の身体
か ら だ

の変化
へ ん か

が心配
しんぱい

 

９．道
みち

に迷
まよ

ったときの対応
た い お う

が不安
ふ あ ん

 

１０．その他
た

（                                ） 

１１．特
とく

にない 
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問
と い

１6 あなたは、日中
にっちゅう

活動
か つ ど う

（作業所
さ ぎ ょ う し ょ

や活動
か つ ど う

センター）以外
い が い

で気軽
き が る

に行
い

ける場所
ば し ょ

はありますか。 

    １．ある      問
と い

１6-１へ   ２．ない       問
と い

１7 へ 

 

≪「問
とい

１6」で「１．ある」に○を付
つ

けた方
かた

にお聞
き

きします≫ 

問
とい

１6-１ あなたはその場所
ば し ょ

で何
な に

をしていますか。【○は１つだけ】 

１．友人
ゆ う じ ん

、仲間
な か ま

とのおしゃべりや会食
かいしょく

 

２．買
か

い物
も の

 

３．インターネット、スマートフォン 

４．学習
がくしゅう

、読書
ど く し ょ

 

５．運動
う ん ど う

やスポーツ 

６．利用
り よ う

している施設
し せ つ

の行事
ぎ ょ う じ

への参加
さ ん か

 

７．地域
ち い き

活動
か つ ど う

やボランティア活動
か つ ど う

 

８．当事者
と う じ し ゃ

サロン活動
か つ ど う

（サロンの名称：                ） 

９．その他
た

（                          ） 

 

 

問
とい

１6—２ あなたは、日中
にっちゅう

活動
か つ ど う

（作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

や活動
か つ ど う

センター）について、児童
じ ど う

から成人
せ い じ ん

のサービスに

変更
へ ん こ う

されるとき、または、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスから介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスに変更
へ ん こ う

されるにあたり

どのようなことが不安
ふ あ ん

ですか。【○は１つだけ】 

１．余暇
よ か

活動
か つ ど う

がなくなる   

３．利用費
り よ う ひ

の負担
ふ た ん

 

５．通
か よ

う手段
し ゅ だ ん

がない 

２．日中
にっちゅう

活動
か つ ど う

終了後
しゅうりょうご

の過
す

ごしの場
ば

がなくなる 

４．利用
り よ う

したい事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が見
み

つからない 

６．その他
た

（                

 

問
とい

１7 あなたが自由
じ ゆ う

時間
じ か ん

にしたい活動
かつどう

をするためには、特
とく

に何
なに

が必要
ひつよう

ですか。【○はいくつでも】 

１．技術
ぎじゅつ

を教
おし

えてくれる人
ひと

・活動
か つ ど う

を応援
お う え ん

してくれる人 

２．介助者
かいじょしゃ

や支援者
しえんしゃ

の付
つ

き添
そ

い         

３．仲間
な か ま

たちと過
す

ごすことのできる場所
ば し ょ

 

４．スポーツ大会
たいかい

や文化
ぶ ん か

祭
さい

などのイベント 

５．公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

や公 共
こうきょう

施設
し せ つ

の充 実
じゅうじつ

・改善
かいぜん

 

６．その他
た

（                                ） 

７．特
とく

にない 
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健康
けんこう

や医療
いりょう

についてお聞
き

きします 

問
と い

１8 あなたの心身
しんしん

の健康
けんこう

状 態
じょうたい

についてお聞
き

きします。【○はいくつでも】 

１．心身
しんしん

共
とも

に健康
けんこう

で、この 1年
ねん

医療
いりょう

機関
き か ん

にかかっていない 

２．定期的
ていきてき

に健康
けんこう

診断
しんだん

を受
う

けている 

３．体 調
たいちょう

が悪
わる

い時
とき

だけ受診
じゅしん

している（たまに風邪
か ぜ

をひく程度
て い ど

） 

４．定期的
ていきてき

に通院
つういん

している〔生活
せいかつ

習 慣 病
しゅうかんびょう

等
など

の慢性
まんせい

疾患
しっかん

や精神
せいしん

疾患
しっかん

等
など

で継続
けいぞく

した治療
ちりょう

や定期
て い き

診察
しんさつ

 

が必要
ひつよう

な方
かた

や、往診
おうしん

（訪問
ほうもん

診療
しんりょう

）や訪問
ほうもん

看護
か ん ご

を受
う

けている方
かた

も含
ふく

む〕 

５．入 院
にゅういん

している 

 

問
とい

１9 医療
いりょう

を受
う

けるうえで困
こま

っていることをお答
こた

えください。【○はいくつでも】 

 １．医療費
いりょうひ

の負担
ふ た ん

が大
おお

きい 

 ２．近
ち か

くに医療
いりょう

機関
き か ん

がない 

 ３．治療
ち り ょ う

の際
さ い

に付
つ

き添
そ

いや保証人
ほ し ょ う に ん

の条件
じょうけん

を言
い

われる 

 ４．往診
おうしん

や訪問
ほうもん

診 療
しんりょう

の利用
り よ う

方法
ほ う ほ う

が分
わ

からない 

 ５．コミュニケーションがうまくいかず、必要
ひ つ よ う

な治療
ち り ょ う

が受
う

けられない 

６．その他
た

（                                 ） 

７．特
とく

に困
こま

っていることはない 
 

問
とい

２０ あなたはかかりつけ医
い

を持
も

っていますか。【○は１つだけ】 

 １．持
も

っている       ２．持
も

っていない       ３．必要
ひつよう

ない 

問
と い

２１ あなたが日 常
にちじょう

生活
せいかつ

で 行
おこな

っている医療
いりょう

や、現在
げんざい

受
う

けている医療
いりょう

ケア等
など

をお答
こた

えください。 

【○はいくつでも】 

１．気管
き か ん

切開
せっかい

      ２．人工
じんこう

呼吸器
こきゅうき

（レスピレーター） 

３．吸 引
きゅういん

                   ４．胃
い

ろう・鼻腔
び く う

経管
けいかん

栄養
えいよう

 

５．中 心
ちゅうしん

静 脈
じょうみゃく

栄養
えいよう

（ＩＶＨ）   ６．透析
とうせき

 

７．カテーテル留置
りゅうち

     ８．ストマ（人工
じんこう

肛門
こうもん

・人工
じんこう

膀胱
ぼうこう

） 

９．定期
て い き

服薬
ふくやく

・管理
か ん り

    １０．自己
じ こ

注 射
ちゅうしゃ

（インシュリン注 射
ちゅうしゃ

など） 

１１．その他
た

（            ） １２．受
う

けていない 

相談
そうだん

や情報
じょうほう

についてお聞
き

きします 
 

問
と い

２２ あなたが家族
か ぞ く

以外
い が い

でよく相談
そうだん

する人
ひと

は誰
だれ

ですか。【○はいくつでも】 

１．友人
ゆうじん

、知人
ち じ ん

、近所
きんじょ

の人
ひ と

      ２．会社
かいしゃ

の上司
じょうし

や同 僚
どうりょう

  

３．相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の職 員
しょくいん

     ４．手話通
しゅわつう

訳者
やくしゃ

       

５．施設
し せ つ

・サービス事業所
じぎょうしょ

・ホームヘルパー   ６．病 院
びょういん

の医師
い し

・ケースワーカー・訓練士
くんれんし

 

７．市
し

役所
やくしょ

の職 員
しょくいん

        ８． 障
しょう

がい者
しゃ

団体
だんたい

・支援
し え ん

団体
だんたい

  

９．ＳＮＳ※１ 上
じょう

のコミュニティの相手
あ い て

     １０．特
とく

にいない 

１１．その他
た

（                           ） 

※１（ソーシャル・ネットワーキング・サービス：LINE
ラ イ ン

、ﾂｲｯﾀｰ、ﾌｪｲｽﾌﾞｯｸ、ｲﾝｽﾀｸﾞﾗﾑ等
など

） 
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問
とい

２３ あなたが日頃
ひ ご ろ

、相談
そうだん

したいことはどのようなことですか【○は３つまで】 

問
とい

２４ あなたは市からの情 報
じょうほう

をどのように入 手
にゅうしゅ

していますか。【○はいくつでも】 

問
とい

２５ あなたにとって、今後
こ ん ご

充 実
じゅうじつ

してほしい情 報
じょうほう

は何
なに

ですか。【○はいくつでも】 

１．福祉
ふ く し

サービスに関
かん

する情 報
じょうほう

 

２．就 労
しゅうろう

に関
かん

する情 報
じょうほう

 

３．住
す

まい・暮
く

らしに関
か ん

する情報
じょうほう

 

４．医療
いりょう

に関
かん

する情 報
じょうほう

 

５．緊 急
きんきゅう

対応
たいおう

・災害
さいがい

対応
たいおう

に関
かん

する情 報
じょうほう

 

６．余暇
よ か

活動
かつどう

・レジャーに関
かん

する情 報
じょうほう

 

７． 障
しょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

団体
だんたい

・ボランティア団体
だんたい

に関
かん

する情 報
じょうほう

 

８．その他
た

（                       ） 

問
と い

２６ あなたは、障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービスに関
か ん

し、必要
ひ つ よ う

な情報
じょうほう

を得
え

る際
さ い

、利用
り よ う

している（したことがあ

る）媒体
ば い た い

サービスはありますか。【○はいくつでも】 

１．手話
し ゅ わ

放送
ほ う そ う

        ２．文字
も じ

放送
ほ う そ う

 

３．録音
ろ く お ん

図書
と し ょ

（デイジー図書
と し ょ

）    ４．点字
て ん じ

 

５．Ｕni-Voice（ユニボイス）   ６．その他
た

（          ） 

７．利用
り よ う

したいが、できない     ８．利用
り よ う

していない 
 

問
とい

２７ 令和
れ い わ

３年
ねん

１０月
がつ

1日
にち

から甲賀市
こ う か し

手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

及び
お よ び

情 報
じょうほう

・コミュニケーション促進
そ く し ん

条例
じょうれい

※１が施行
し こ う

され４年が経過しましたが、この条 例
じょうれい

を知
し

っていますか。【○は１つだけ】 

１．名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

っている  ２．名前
な ま え

は聞
き

いたことがあるが、内容
ないよう

は知
し

らない 

３．名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

らない 

※１ 手話
し ゅ わ

が言語
げ ん ご

であるということを正
ただ

しく知
し

り、障
しょう

がい特性
とくせい

に合
あ

わせたさまざまなコミュニケーシ

ョン手段
しゅだん

を普
ふ

及
きゅう

し、利用
り よ う

を進
すす

めることで、障
しょう

がいのある人
ひと

もない人
ひと

も分
わ

け隔
へだ

てられることのな

い、誰
だれ

もが住
す

みやすいまちづくりの取
と

り組
く

みのひとつとして条 例
じょうれい

ができました。 

１．お金
かね

の管理
か ん り

に関
かん

すること        ２．生活
せいかつ

の仕方
し か た

に関
かん

すること 

３．将 来
しょうらい

のこと                ４．男女
だんじょ

の関係
かんけい

に関
かん

すること 

５．家族
か ぞ く

との関係
かんけい

に関
かん

すること       ６．学校
がっこう

や職場
しょくば

の人間
にんげん

関係
かんけい

に関
かん

すること 

７．自身
じ し ん

の障
しょう

がいに関すること        ８．病気
び ょ う き

（難病
なんびょう

など）に関
か ん

すること 

９．（在宅
ざいたく

）医療
いりょう

に関
かん

すること        

１０．その他
た

（                                  ） 

１１．特
とく

にはない   

１．テレビ、新聞
しんぶん

、ラジオ           ２．市
し

の広報誌
こうほうし

（広報
こうほう

「こうか」） 

３．ケーブルテレビ              ４．携帯
け い た い

電話
で ん わ

 

５．スマートフォン              ６．パソコン・タブレット  

７．ＳＮＳ（ｿｰｼｬﾙ･ﾈｯﾄﾜｰｷﾝｸﾞ･ｻｰﾋﾞｽ）      ８．学校
がっこう

や事業所
じぎょうしょ

のお知
し

らせ 

９． 障
しょう

がいのある友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

          １０．市
し

役所
やくしょ

や市民
し み ん

センターに尋
たず

ねる  

１１．家族
か ぞ く

や知人
ち じ ん

               １２．ＦＡＸ
ふ ぁ っ く す

 

１３．その他
た

（              ） １４．特
とく

にはない 
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問
とい

２８ 障害者
し ょ う が い し ゃ

手帳
て ち ょ う

の更新
こ う し ん

日
び

が迫った
せ ま っ た

際
さ い

、事前
じ ぜ ん

に市
し

から通知
つ う ち

する場合
ば あ い

、どのような方法
ほ う ほ う

での通知
つ う ち

を

希望
き ぼ う

されますか
す

。 

１．手紙
て が み

 ２．電子
で ん し

メール ３．その他（              ） 

 

問
とい

２９ 市役所
や く し ょ

での各種
か く し ゅ

申請
し ん せ い

が、電子
で ん し

申請
し ん せ い

に対応
た い お う

した場合
ば あ い

、利用
り よ う

したいと思います
お も い ま す

か。 

１．はい  ２．いいえ 

 

問
とい

２９—１ 問２９で「いいえ」と回答
か い と う

した方
か た

にお聞き
お き き

します。利用
り よ う

しない理由
り ゆ う

は何
な ん

ですか。 

１．オンライン申請
し ん せ い

の方法
ほ う ほ う

やサイトの使い方
つかいかた

が使
つか

らいから 

２．オンライン申請
し ん せ い

だと正確
せ い か く

に申請
し ん せ い

できているか不安
ふ あ ん

だから 

３．職員
しょくいん

と対面
た い め ん

で申請
し ん せ い

手続き
て つ づ き

をした方
ほ う

が安心
あ ん し ん

だから 

４．オンライン申請
し ん せ い

できる行政
ぎょうせい

手続き
て つ づ き

が限
か ぎ

られているから 

５．その他（                        ） 

 

【母国語
ぼ こ く ご

が日本語
に ほ ん ご

ではない方
ほ う

にお聞
お き

きします】  

問
とい

３０ 日常
にちじょう

生活
せ い か つ

でことばが通
つ う

ことで、困った
こ ま っ た

ことがありますか。 

１．よくある  ２．ときどきある  ３．あまりない  ４．ない 

 

問
とい

３０—１ どのような時
とき

に困
こま

りましたか。 

１．公共
こうきょう

交通
こ う つ う

機関
き か ん

（電車
で ん し ゃ

・バス・飛行機
ひ こ う き

）を利用
り よ う

できない時
と き

 

２．市
し

役所
や く し ょ

などのスタッフとコミュニケーションが取れない時
と き

 

３．外国語
が い こ く ご

表示
ひ ょ う じ

が少
す く

ない・無
な

い時
と き

 

４．支払
し は ら

いや両 替
りょうがえ

ができない時
とき

 

４．旅行
りょこう

に行く時
とき

 

５．その他（                        ） 
 

災害
さいがい

時
じ

についてお聞
き

きします 

 

問
とい

３１ もし、災害
さいがい

（地震
じ し ん

や洪水
こうずい

、火事
か じ

など）で避難
ひ な ん

が必要
ひつよう

になった場合
ば あ い

、あなたの避難
ひ な ん

を手助
て だ す

けし

てくれる人
ひと

はいますか。【○はいくつでも】 

１．手助
て だ す

けしてくれる人
ひと

はいる（その方
かた

との関係
かんけい

は               ） 

２．手助
て だ す

けしてくれる人
ひと

はいない     ３．ひとりで避難
ひ な ん

できる 

４．その他
た

（                          ） 
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問
とい

３２ 災害
さいがい

が発生
はっせい

した時
とき

に備
そな

えて、何
なに

か準備
じゅんび

をしていますか。【○はいくつでも】 

１．家族
か ぞ く

で災害
さいがい

時
じ

にどうするか話
はな

し合
あ

っている   ２．地域
ち い き

の避難
ひ な ん

訓練
くんれん

に参加
さ ん か

している 

３．避難所
ひなんしょ

の場所
ば し ょ

を確認
かくにん

している         ４．水
みず

や 食 料
しょくりょう

を備蓄
び ち く

している 

５．発
はつ

電機
で ん き

や蓄電池
ちくでんち

を準備
じゅんび

している 

６．携帯
けいたい

電話
で ん わ

・スマートフォンに緊 急
きんきゅう

時
じ

のさまざまな情 報
じょうほう

を登録
とうろく

している 

７． 障
しょう

がいの特 徴
とくちょう

、 薬
くすり

の処方箋
しょほうせん

などを防災
ぼうさい

グッズに入
い

れている 

８．事業所
じぎょうしょ

や近所
きんじょ

の人
ひと

と援助
えんじょ

について話
はな

し合
あ

うなどしている 

９．市
し

の「避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

同意者
どういしゃ

名簿
め い ぼ

」に登録
とうろく

している 

１０．その他
た

（                                  ） 

１１．特
とく

に何
なに

もしていない 

 

問
とい

３３ あなたは、災害
さいがい

で避難
ひ な ん

する時
とき

や避難
ひ な ん

する場所
ば し ょ

で、不安
ふ あ ん

に感
かん

じることはありますか。 

【○はいくつでも】 

１．安全
あんぜん

な場所
ば し ょ

まで避難
ひ な ん

できるか   ２．災害
さいがい

情 報
じょうほう

が得
え

られるか 

３．避難所
ひなんしょ

で相談
そうだん

できる人
ひと

がいるか       ４．周囲
しゅうい

に 障
しょう

がいの理解
り か い

があるか 

５．家族
か ぞ く

以外
い が い

の支援者
しえんしゃ

の介助
かいじょ

はあるか   ６．避難
ひ な ん

所
しょ

の設備
せ つ び

（トイレ、段差
だ ん さ

） 

７．意思
い し

伝達
でんたつ

（コミュニケーション）   ８． 薬
くすり

や医療
いりょう

のこと 

９．避難所
ひなんしょ

でのプライバシー確保
か く ほ

       １０．最寄
も よ

りの避
ひ

難所
な ん し ょ

の場所
ば し ょ

を知らない 

１１．不安
ふ あ ん

に感
か ん

じることはない     

１２．その他
た

（                       ）  

  

障
しょう

がい者
しゃ

への理解
り か い

、権利
け ん り

擁護
よ う ご

についてお聞
き

きします 
 
 

問
とい

３４ あなたは、「 障
しょう

がい」に対
たい

して、広
ひろ

く市民
し み ん

の理解
り か い

が進
すす

んできていると思
おも

いますか。 

【○は１つだけ】 

１．進
すす

んできている   ２．どちらかといえば進
すす

んできている 

３．進
すす

んでいない          ４．どちらかといえば後退
こうたい

してきている   

５．後退
こうたい

してきている      ６．わからない 

 

問
とい

３５ あなたは、「障
しょう

がい」に対
たい

する市民
し み ん

の理解
り か い

を深
ふか

めるためには、特
とく

に何
なに

が必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。 

【○はいくつでも】 

１．広報や SNS での情報発信 

２． 障
しょう

がいについての関心
かんしん

を深
ふか

めるための講演会
こうえんかい

や研修会
けんしゅうかい

、福祉
ふ く し

教育
きょういく

 

３． 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

してのボランティア活動
かつどう

やボランティア人材
じんざい

育成
いくせい

への支援
し え ん

 

４． 障
しょう

がいのある人
ひと

と地域
ち い き

住民
じゅうみん

の交 流
こうりゅう

 

４．その他
た

（                                   ） 
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問
とい

３６ あなたは、成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

※１や地域
ち い き

福祉
ふ く し

権利
け ん り

擁護
よ う ご

事業
じぎょう

（日 常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じぎょう

）※２の制度
せ い ど

を

ご存知
ぞ ん じ

ですか。 

（１）成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

 【○は１つだけ】 

１．名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

っている  ２．名前
な ま え

は聞
き

いたことがあるが、内容
ないよう

は知
し

らない 

３．名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

らない 
 

 ※１ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

とは、知的
ち て き

障
しょう

がいのある人
ひと

、精神
せいしん

障
しょう

がいのある人
ひと

など、判断
はんだん

能 力
のうりょく

が十 分
じゅうぶん

でな

い方
かた

のために、家庭
か て い

裁判所
さいばんしょ

が選任
せんにん

した後見人
こうけんにん

等
など

が財産
ざいさん

管理
か ん り

や契約
けいやく

などを 行
おこな

う制度
せ い ど

 

 

（２）地域
ち い き

福祉
ふ く し

権利
け ん り

擁護
よ う ご

事業
じぎょう

（日 常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じぎょう

）【○は１つだけ】 

１．名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

っている  ２．名前
な ま え

は聞
き

いたことがあるが、内容
ないよう

は知
し

らない 

３．名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

らない 
 

 ※２ 地域
ち い き

福祉
ふ く し

権利
け ん り

擁護
よ う ご

事業
じぎょう

（日 常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じぎょう

）とは、社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

が実施
じ っ し

している事業
じぎょう

で、知的
ち て き

障
しょう

がいのある人
ひと

や精神
せいしん

障
しょう

がいのある人
ひと

で、判断
はんだん

能 力
のうりょく

が十 分
じゅうぶん

でない方
かた

のために、福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

手続
て つ づ

き、金銭
きんせん

管理
か ん り

、通 帳
つうちょう

・印鑑
いんかん

の預
あず

かり等
など

を 行
おこな

う事業
じぎょう

 

 

問
とい

３７ あなたは、現在
げんざい

または過去
か こ

において次
つぎ

の権利
け ん り

侵害
しんがい

（人
ひと

として生
う

まれながらに持
も

っている権利
け ん り

をおかされること）を受
う

けたことがありますか。【○はいくつでも】 

１．いじめ・虐待
ぎゃくたい

（家庭・施設・学校・職場）【あてはまるものに〇】 

２．寄付
き ふ

金
きん

・訪問
ほうもん

販売
はんばい

・契約
けいやく

締結
ていけつ

の強 要
きょうよう

 ３．プライバシー（個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

など）の侵害
しんがい

 

４．地域
ち い き

社会
しゃかい

での孤立
こ り つ

（差別
さ べ つ

・偏見
へんけん

など） ５．その他
た

（             ） 

６．特
とく

に権利
け ん り

侵害
しんがい

を受
う

けたことはない   〔問
とい

３３へ〕 

 

問
とい

３７-１ 問
とい

３７で何
なん

らかの権利
け ん り

侵害
しんがい

を受
う

けたことがあると答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

権利
け ん り

侵害
しんがい

を受
う

けたとき、あなたはどのような対応
たいおう

をされましたか。【○はいくつでも】 

１．家族
か ぞ く

に相談
そうだん

した    ２．学校
がっこう

の先生
せんせい

や、施設
し せ つ

の職 員
しょくいん

に相談
そうだん

した 

３．職場
しょくば

の人
ひと

に相談
そうだん

した   ４．警察
けいさつ

に相談
そうだん

した 

５．ハローワーク、 職 業
しょくぎょう

安定所
あんていしょ

に相談
そうだん

した ６．医療
いりょう

機関
き か ん

に相談
そうだん

した 

７．民生委員
みんせいいいん

・児童委員
じ ど う い い ん

に相談
そうだん

した  ８．市役所
し や く し ょ

に相談
そうだん

した 

９．何
なに

もしなかった、我慢
が ま ん

した    １０．その他
た

（            ） 

 

 

問
とい

３８ 平成
へいせい

24年
ねん

10月
がつ

１日
にち

から障害者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

防止法
ぼ う し ほ う

が施行
し こ う

され１３年
ねん

が経過
け い か

し、障
しょう

がいのある人
ひと

への虐 待
ぎゃくたい

を発見
はっけん

した場合
ば あ い

、市
し

役所
やくしょ

などへの通報
つうほう

義務
ぎ む

がありますが、その制度
せ い ど

について知
し

っ

ていますか。 

【○は１つだけ】 

１．知
し

っている   ２．知
し

っているが、窓口
まどぐち

は知
し

らなかった 

３．知
し

らなかった 
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問
とい

３９ 平成
へいせい

28年
ねん

４月
がつ

１日
にち

から障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消 法
かいしょうほう

が施行
し こ う

され９年
ねん

が経過
け い か

しましたが、差別
さ べ つ

を受
う

け

たり、 障
しょう

がいへの配慮
はいりょ

がないと感
かん

じることが減
へ

りましたか。【○は１つだけ】 

１．減
へ

った  ２．増
ふ

えた   ３．変
か

わらない 

４．関心
かんしん

がない    ５．わからない 

 

 

問
とい

４０ 障
しょう

がいのある人
ひと

への差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

、虐 待
ぎゃくたい

などの不適切
ふ て き せ つ

な 扱
あつか

いをなくすために、特
とく

にどのよ

うな取
と

り組
く

みが必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。【○は３つまで】 

１． 障
しょう

がいのある人
ひと

や 障
しょう

がい特性
とくせい

に対
たい

する理解
り か い

を深
ふか

めるための広報
こうほう

・啓発
けいはつ

活動
かつどう

 

２．相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充 実
じゅうじつ

 

３．法律
ほうりつ

（障害者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

防止法
ぼうしほう

・障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消 法
かいしょうほう

）についての周知
しゅうち

・啓発
けいはつ

 

４．学校
がっこう

などで 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

をなくす教 育
きょういく

 

５．障
しょう

がいのある人
ひと

の権利
け ん り

や財産
ざいさん

を守
まも

る仕組
し く

みとしての成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

や地域
ち い き

福祉
ふ く し

権利
け ん り

擁護
よ う ご

事業
じぎょう

の 

  十 分
じゅうぶん

な活用
かつよう

 

６． 障
しょう

がいのある人
ひと

の家族
か ぞ く

を支
ささ

える仕組
し く

み 

７．その他
た

（                                   ） 

８．わからない 

 

問
とい

４１ 障
しょう

がいを持っていることに対
たい

する配慮
はいりょ

が過剰
かじょう

だと思うことはありますか。 

１．ある  ２．ない 

 

問
とい

４１—１ 問４１で「ある」と回答した方にお聞きします。具体的にどのような内容でしたか。 

 

 

障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービスについてお聞
き

きします 

 

問
とい

４２ あなたが日 常
にちじょう

生活
せいかつ

や社会
しゃかい

生活
せいかつ

を送
おく

るうえで、バリアフリー※１やユニバーサルデザイン※２

が進
すす

んだと思
おも

いますか。【○は１つだけ】 

 

１．十 分
じゅうぶん

進
すす

んだ      ２．どちらかといえば進
すす

んだ    ３．あまり進
すす

んでない 

４．どちらともいえない   ５．わからない 

※１ バリアフリーとは、 障
しょう

がいのある人
ひと

が社会
しゃかい

生活
せいかつ

を 営
いとな

むうえでの障 壁
しょうへき

（バリア）をなくすこと。 

バリアには意識上
いしきじょう

のもの、建物
たてもの

などの物理的
ぶ つ り て き

なもの、制度的
せ い ど て き

なものなどがある。 
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※２ ユニバーサルデザインとは、 障
しょう

がいのある人
ひと

や高齢者
こうれいしゃ

も含
ふく

め、だれもが利用
り よ う

しやすい製品
せいひん

や

環 境
かんきょう

をデザイン（考案
こうあん

）すること。 

 

問
とい

４３ あなたを主
おも

に介護
か い ご

している方
かた

が病気
びょうき

・事故
じ こ

・休 養
きゅうよう

等
など

で一時的
い ち じ て き

に介護
か い ご

ができなくなった場合
ば あ い

、

どのようにされますか。【○は１つだけ】 

１．主
おも

な介護者
かいごしゃ

以外
い が い

の家族
か ぞ く

に頼
たの

む      

２．友人
ゆ う じ ん

、知人
ち じ ん

、近所
き ん じ ょ

の人
ひ と

、ボランティアに頼
た の

む 

３．相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

、ホームヘルパーに頼
た の

む            

４．短期
た ん き

入 所
にゅうしょ

サービスや日 中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業
じぎょう

所
し ょ

、病院
びょういん

を利用
り よ う

する     

５． 考
かんが

えたことがない、わからない   

６．介護
か い ご

を頼
たの

む必要
ひつよう

がない、一人
ひ と り

で対応
たいおう

する 

７．その他
た

（                ） 

 

問
とい

４４ あなたが 障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

するにあたって困
こま

っていることは何
なに

ですか。 

【○はいくつでも】 

１．家族
か ぞ く

が反対
はんたい

する 

２．サービス利用
り よ う

の手続
て つ づ

き（申
もう

し込
こ

み・訪問
ほうもん

調査
ちょうさ

・契約
けいやく

など）が大変
たいへん

 

３．障 害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

認定
にんてい

※を受
う

けなければならない 

４．サービスの内容
ないよう

、利用
り よ う

方法
ほうほう

を知
し

らない 

５．希望
き ぼ う

の曜日
よ う び

や時間
じ か ん

に対応
たいおう

してもらえる事業所
じぎょうしょ

がない 

６．医療的
いりょうてき

ケアなど 障
しょう

がいに対応
たいおう

してもらえる事業所
じぎょうしょ

がない 

７．人材
じんざい

不足
ぶ そ く

のため事業所
じぎょうしょ

に 断
ことわ

られた 

８．支援
し え ん

内容
ないよう

に不満
ふ ま ん

がある 

９．その他
た

（               ） 

１０．特
とく

に困
こま

っていることはない    

 

問
とい

４５ あなたは、障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
し え ん ほ う

、児童
じ ど う

福祉法
ふ く し ほ う

の制度
せ い ど

である次
つぎ

の相談
そうだん

支援
し え ん

を利用
り よ う

していますか。

また、この制度
せ い ど

の内容
ないよう

を知
し

っていますか。 

【「現在
げんざい

の状 況
じょうきょう

」について、あてはまるものに○をつけてください】 

サービス名
めい

 
現在
げ ん ざ い

の状況
じょうきょう

 

利用
り よ う

している 利用
り よ う

していない 

（1）計画
け い か く

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

（障害児
し ょ う が い じ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

） 

障
しょう

がいのある方
か た

やその家族
か ぞ く

が、個々
こ こ

の

課題
か だ い

やニーズに合わせた
あ わ せ た

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サー

ビスを適切
て き せ つ

に利用
り よ う

できるように支援
し え ん

す

るサービス 

  

（2）地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

 

障
しょう

がいのある人
ひ と

が入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

や精神科
せ い し ん か

病院
びょういん

などを退所
た い し ょ

・退院
た い い ん

して、地域
ち い き

で自立
じ り つ

  

※ 障害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

認定
に ん て い

とは、

介護
か い ご

給付
き ゅ う ふ

等
と う

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス

を利用
り よ う

する時
と き

に必要
ひ つ よ う

な判定
は ん て い

で

す。市
し

役所
や く し ょ

が申
も う

し込
こ

みや決定
け っ て い

の窓口
ま ど ぐ ち

になっています。 
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した生活
せ い か つ

を送る
お く る

ためのサポート
さ ぽ ー と

を提供
ていきょう

する障害福祉サービス 

（3）地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

 

施設
し せ つ

や病院
びょういん

から地域
ち い き

での一人暮らし
ひ と り ぐ ら し

に

移行
い こ う

した障害
しょうがい

のある人
ひ と

が、住み慣れた
す み な れ た

地域
ち い き

で安心
あ ん し ん

して生活
せ い か つ

を継続
け い ぞ く

できるよ

う、緊急
きんきゅう

時
じ

の支援を行うサービス 

  

（4）一般
い っ ぱ ん

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

 

障
しょう

がいのある方
ほ う

が地域
ち い き

で自立
じ り つ

した

生活
せ い か つ

を送る
お く る

ための相談
そ う だ ん

や支援
し え ん

を行
おこな

う

サービス 

  

 

問
とい

４６ あなたが現在
げんざい

、利用
り よ う

しているサービス、今後
こ ん ご

３年
ねん

の 間
あいだ

に利用
り よ う

したいサービス、改善
かいぜん

してほ

しい内容
ないよう

についてお聞
き

きします。※介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービスの利用分
り よ う ぶ ん

は除
のぞ

いてください。 

【「現在
げんざい

の状 況
じょうきょう

」「今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

」「改善点
かいぜんてん

」について、あてはまるものに○をつけてください】 

サービス名
めい

 

現在
げ ん ざい

の状 況
じょうきょう

 今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

 

【○は１つだけ】 

改善点
か い ぜ ん て ん

（改善
か い ぜ ん

してほしい内容
な い よ う

） 

【○はいくつでも】 

利
用

り

よ

う

し
て
い
る 

利
用

り

よ

う

し
た
い 

利
用

り

よ

う

の
予
定

よ

て

い

は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

サ
ー
ビ
ス
の
質し

つ 

利
用

り

よ

う

時
間

じ

か

ん

や 

日
数

に

っ

す

う

、
供
給
量

き
ょ
う
き
ゅ
う
り
ょ
う 

職
員

し
ょ
く
い
ん

の
対
応

た

い

お

う 

サ
ー
ビ
ス
提
供

て
い
き
ょ
う 

事
業
所

じ

ぎ

ょ

う

し

ょ

の
数か

ず 

(1)居宅
き ょ た く

介護
か い ご

  

ホームヘルパーが自宅
じ た く

を訪問
ほ う も ん

して生活
せ い か つ

全般
ぜ ん ぱ ん

にわたる援助
え ん じ ょ

。 

        

(2)重度
じ ゅ う ど

訪問
ほ う も ん

介護
か い ご

 

ホームヘルパーが自宅
じ た く

を訪問
ほ う も ん

して重度
じ ゅ う ど

の肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

・知的
ち て き

障
しょう

がい・精神障
せいしんしょう

がいがある方
か た

に

生活
せ い か つ

全般
ぜ ん ぱ ん

にわたる援助
え ん じ ょ

。 

        

(3)同行
ど う こ う

援護
え ん ご

 

視覚障
し か く し ょ う

がいにより移動
い ど う

が困難
こ ん な ん

な方
か た

に対し
た い し

、外出
がいしゅつ

時
じ

に同行
ど う こ う

し

移動
い ど う

な必要
ひ つ よ う

な支援
し え ん

。 

        

(4)行動
こ う ど う

援護
え ん ご

 

１人
１ に ん

で行動
こ う ど う

することが著しく
い ち じ る し く

困難
こ ん な ん

な方
ほ う

が利用
り よ う

できる介護
か い ご

や

介助
か い じ ょ

。 
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サービス名
めい

 

現在
げ ん ざ い

の状況
じょうきょう

 

 

今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

 

【○は１つだけ】 

改善点
か い ぜ ん て ん

（改善
か い ぜ ん

してほしい 

内容
な い よ う

）【○はいくつでも】 

利
用

り

よ

う

し
て
い
る 

利
用

り

よ

う

し
た
い 

利
用

り

よ

う

の
予
定

よ

て

い

は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

サ
ー
ビ
ス
の
質し

つ 

利
用

り

よ

う

時
間

じ

か

ん

や

日
数

に

っ

す

う

、
供
給
量

き
ょ
う
き
ゅ
う
り
ょ
う 

職
員

し
ょ
く
い
ん

の
対
応

た

い

お

う 
サ
ー
ビ
ス
提
供 

事
業
所

じ

ぎ

ょ

う

し

ょ

の
数か

ず 

(5)重度
じ ゅ う ど

障害者
しょうがいしゃ

等
と う

包括
ほ う か つ

支援
し え ん

 

最重度
さ い じ ゅ う ど

の 障
しょう

がいを持つ
も つ

方
ほ う

が

受ける
う け る

ことができる包括的
ほ う か つ て き

な

サービス。 

        

(6)療養
りょうよう

介護
か い ご

 

常に
つ ね に

介護
か い ご

を必要
ひ つ よ う

とする方
ほ う

に

対して
た い し て

病院
びょういん

で 行われる
お こ な わ れ る

機能
き の う

訓練
く ん れ ん

、療養上
りょうようじょう

の管理
か ん り

、看護
か ん ご

、

医学的
い が く て き

管理
か ん り

の下
も と

における介護
か い ご

及び
お よ び

日常
にちじょう

生活上支援。 

        

(7)短期
た ん き

入所
にゅうしょ

（ｼｮｰﾄｽﾃｲ） 

家庭
か て い

における介護
か い ご

が一時的
い ち じ て き

に

困難
こ ん な ん

になったときなどに、

施設
し せ つ

に 短期間
た ん き か ん

滞在
た い ざ い

し て 日常
にちじょう

生活
せ い か つ

の介護
か い ご

やレクリエーショ

ン、機能
き の う

訓練
く ん れ ん

等
と う

を受ける
う け る

こと

ができるサービス。 

        

(8)施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

 

主
お も

に夜間
や か ん

における、入浴
にゅうよく

・

排せつ
は い せ つ

・食事
し ょ く じ

等
と う

の介護
か い ご

や、生活
せ い か つ

に関する
か ん す る

相談
そ う だ ん

・助言
じ ょ げ ん

、その他
そ の た

必要
ひ つ よ う

な日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の支援
し え ん

。 

        

(9)地域
ち い き

活動
か つ ど う

支援
し え ん

センター 

障害
しょうがい

のある人
ひ と

を対象
たいしょう

として

創作的
そ う さ く て き

活動
か つ ど う

・生産
せ い さ ん

活動
か つ ど う

・社会
し ゃ か い

と

の交流
こうりゅう

促進
そ く し ん

などの機会
き か い

を提供
ていきょう

する支援
し え ん

機関
き か ん

。 

 

        

(10)日常
にちじょう

生活
せ い か つ

用具
よ う ぐ

給付
き ゅ う ふ

 

自宅
じ た く

での日常
にちじょう

生活
せ い か つ

を容易
よ う い

にす

るため、生活
せ い か つ

用具
よ う ぐ

の給付
き ゅ う ふ

等
と う

を

行う
お こ な う

制度
せ い ど

。 
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サービス名
めい

 

現在
げ ん ざ い

の状況
じょうきょう

 

 

今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

 

【○は１つだけ】 

改善点
か い ぜ ん て ん

（改善
か い ぜ ん

してほしい 

内容
な い よ う

）【○はいくつでも】 

利
用

り

よ

う

し
て
い
る 

利
用

り

よ

う

し
た
い 

利
用

り

よ

う

の
予
定

よ

て

い

は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

サ
ー
ビ
ス
の
質し

つ 

利
用

り

よ

う

時
間

じ

か

ん

や
日
数

に

っ

す

う

、

供
給
量

き
ょ
う
き
ゅ
う
り
ょ
う 

職
員

し
ょ
く
い
ん

の
対
応

た

い

お

う 
サ
ー
ビ
ス
提
供 

事
業
所

じ

ぎ

ょ

う

し

ょ

の
数か

ず 

(11)移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

 

ヘルパーを派遣
は け ん

し、外出
がいしゅつ

時
じ

に

必要
ひ つ よ う

となる介助
か い じ ょ

や支援
し え ん

を行う
お こ な う

制度
せ い ど

。 

        

(12)意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

 

意思
い し

疎通
そ つ う

に 支障
し し ょ う

が あ る 方
か た

の

意思
い し

疎通
そ つ う

を 支援
し え ん

す る た め 、

手話通
し ゅ わ つ う

訳者
や く し ゃ

、 要約
よ う や く

筆
ひ っ

記者
き し ゃ

等
な ど

の

派遣
は け ん

を行う
お こ な う

制度
せ い ど

。 

        

(13)住宅
じゅうたく

入居
にゅうきょ

等
と う

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

 

保証人
ほ し ょ う に ん

がいない等
な ど

の理由
り ゆ う

によ

り賃貸
ち ん た い

契約
け い や く

が困難
こ ん な ん

な方
か た

に対し
た い し

、

入居
にゅうきょ

に 必要
ひ つ よ う

な 調整
ちょうせい

等
と う

に 係る
か か る

支援
し え ん

を行う
お こ な う

とともに、家主等へ

の相談・助言を行う制度。 

        

(14)日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

 

障
しょう

がいのある方
ほ う

の日中
にっちゅう

におけ

る活動
か つ ど う

の場
ば

を確保
か く ほ

し、家族
か ぞ く

の

就労
しゅうろう

支援
し え ん

および日常的
にちじょうてき

に介護
か い ご

している家族
か ぞ く

の一時的
い ち じ て き

な休 息
きゅうそく

を図る
は か る

もの。 

        

(15)成年
せ い ねん

後見
こ う けん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょう

 

成年
せ い ねん

後見
こ う けん

、補佐
ほ さ

、補助
ほ じ ょ

開始
か い し

の審判
し ん ぱん

申し立て
も う し た て

等
な ど

に要する
よ う す る

費用
ひ よ う

、成年
せ い ねん

後見人
こ う け んじ ん

等
と う

の 報酬
ほうしゅう

の 全部
ぜ ん ぶ

ま た は

一部
い ち ぶ

を助成
じ ょ せい

する制度
せ い ど

。 

        

(16)自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
い り ょ う

(精神
せ い し ん

通院
つ う い ん

) 

通院
つ う い ん

による精神
せ い し ん

医療
い り ょ う

を継続的
け い ぞ く て き

に 要する
よ う す る

病状
びょうじょう

に あ る 方
か た

に

対し
た い し

、その通院
つ う い ん

医療
い り ょ う

に係る
か か る

自立
じ り つ

支援
し え ん

医療費
い り ょ う ひ

の支給
し き ゅ う

を行う
お こ な う

もの。 
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サービス名 

現在
げ ん ざ い

の状況
じょうきょう

 

 

今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

 

【○は１つだけ】 

改善点
か い ぜ ん て ん

（改善
か い ぜ ん

してほしい 

内容
な い よ う

）【○はいくつでも】 

利
用

り

よ

う

し
て
い
る 

利
用

り

よ

う

し
た
い 

利
用

り

よ

う

の
予
定

よ

て

い

は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

サ
ー
ビ
ス
の
質し

つ 

利
用

り

よ

う

時
間

じ

か

ん

や
日
数

に

っ

す

う

、

供
給
量

き
ょ
う
き
ゅ
う
り
ょ
う 

職
員

し
ょ
く
い
ん

の
対
応

た

い

お

う 
サ
ー
ビ
ス
提
供 

事
業
所

じ

ぎ

ょ

う

し

ょ

の
数か

ず 

(17)更生
こ う せ い

医療
い り ょ う

・育成
い く せ い

医療
い り ょ う

 

更生
こ う せ い

医療
い り ょ う

：身体障
しんたいしょう

がい者
し ゃ

手帳
て ち ょ う

を

持ち
も ち

、その障
しょう

がいを除いたり
の ぞ い た り

苦痛
く つ う

を 軽減
け い げ ん

し た り す る 医療
い り ょ う

行為
こ う い

を受ける
う け る

18
１ ８

歳
さ い

以上
い じ ょ う

の方
ほ う

の

医療費
い り ょ う ひ

の一部を助成する制度。 

 

育成
い く せ い

医療
い り ょ う

：身体
し ん た い

に障
しょう

がいがあ

り、治療
ち り ょ う

により生活
せ い か つ

能力
のうりょく

を獲得
か く と く

するために行われる
お こ な わ れ る

手術
しゅじゅつ

等
な ど

の

医療
い り ょ う

行為
こ う い

を受ける
う け る

18
１ ８

歳
さ い

未満
み ま ん

の

児童
じ ど う

の医療費の一部を助成す

る制度。 

        

(18)補
ほ

装具費
そ う ぐ ひ

の支給
し き ゅ う

 

補
ほ

装具
そ う ぐ

の購入
こうにゅう

、借受け
か り う け

又
ま た

は修理
し ゅ う り

の公費
こ う ひ

支給
し き ゅ う

を受ける
う け る

ことがで

きる制度
せ い ど

。 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18 
 

サービス名
めい

 

現在
げ ん ざ い

の状況
じょうきょう

 

 

今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

 

【○は１つだけ】 

改善点
か い ぜ ん て ん

（改善
か い ぜ ん

してほしい 

内容
な い よ う

）【○はいくつでも】 

利
用

り

よ

う

し
て
い
る 

利
用

り

よ

う

し
た
い 

利
用

り

よ

う

の
予
定

よ

て

い

は
な

い わ
か
ら
な
い 

サ
ー
ビ
ス
の
質し

つ 

利
用

り

よ

う

時
間

じ

か

ん

や
日
数

に
っ
す
う

、

供
給
量

き
ょ
う
き
ゅ
う
り
ょ
う 

職
員

し
ょ
く
い
ん

の
対
応

た
い
お
う 

サ

ー

ビ

ス

提
供

て
い
き
ょ
う

事
業
所

じ

ぎ

ょ

う

し

ょ

の
数 か

ず 

18
歳 さ

い

以
上

い

じ

ょ

う

サ
ー
ビ
ス 

(19)生活
せ い か つ

介護
か い ご

 

日常
にちじょう

生活
せ い か つ

に必要
ひ つ よ う

な支援
し え ん

やケ

アを提供
ていきょう

するサービス。 

 

        

(20)自立
じ り つ

訓練
く ん れ ん

（機能
き の う

訓練
く ん れ ん

） 

理学
り が く

療法
りょうほう

、作業
さ ぎ ょ う

療法
りょうほう

その他
そ の た

の

必要
ひ つ よ う

なリハビリテーション、

生活
せ い か つ

等
と う

に関する
か ん す る

相談
そ う だ ん

および

助言
じ ょ げ ん

などの支援
し え ん

を行う
お こ な う

。 

 

        

(21)自立
じ り つ

訓練
く ん れ ん

（生活
せ い か つ

訓練
く ん れ ん

） 

食事
し ょ く じ

や 入浴
にゅうよく

、 排せつ
は い せ つ

等
と う

に

関する
か ん す る

支援
し え ん

や訓練
く ん れ ん

を行う
お こ な う

。 

 

        

(22)就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

 

就労
しゅうろう

に向けた
む け た

トレーニング

を行い
お こ な い

、働く
は た ら く

ために必要
ひ つ よ う

な

知識
ち し き

や ス キ ル を 習得
しゅうとく

し 、

就職
しゅうしょく

（復職
ふくしょく

）後
ご

も職場
し ょ く ば

に定着
ていちゃく

できるようサポート
さ ぽ ー と

を行う
お こ な う

。 

 

        

(23)就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

 

一般
いっぱん

就 労
しゅうろう

で 長く
な が く

職場
しょくば

で

働き続ける
はたらきつ づける

ことができるよ

うサポートを行う
おこなう

。 

 

        

(24)就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

（Ａ型
が た

） 

一般
い っ ぱ ん

企業
き ぎ ょ う

への就職
しゅうしょく

に課題
か だ い

が

ある方
か た

を対象
たいしょう

に、雇用
こ よ う

契約
け い や く

を

結んだ
む す ん だ

上
う え

で 就労
しゅうろう

の 機会
き か い

を

提供
ていきょう

するサービス。 
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サービス名 

現在
げ ん ざ い

の状況
じょうきょう

 

 

今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

 

【○は１つだけ】 

改善点
か い ぜ ん て ん

（改善
か い ぜ ん

してほしい 

内容
な い よ う

）【○はいくつでも】 

利
用

り

よ

う

し
て
い
る 

利
用

り

よ

う

し
た
い 

利
用

り

よ

う

の
予
定

よ

て

い

は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

サ
ー
ビ
ス
の
質し

つ 

利
用

り

よ

う

時
間

じ

か

ん

や
日
数

に
っ
す
う

、

供
給
量

き
ょ
う
き
ゅ
う
り
ょ
う 

職
員

し
ょ
く
い
ん

の
対
応

た
い
お
う 

サ
ー
ビ
ス
提
供

て
い
き
ょ
う

事
業
所

じ

ぎ

ょ

う

し

ょ

の
数 か

ず 

(25)就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

（Ｂ型
が た

） 

障
しょう

が い や 病気
び ょ う き

な ど で 一般
い っ ぱ ん

就労
しゅうろう

が難しい
む ず か し い

方
ほ う

を対象
たいしょう

に、

雇用
こ よ う

契約
け い や く

は結ばず
む す ば ず

に就労
しゅうろう

の

機会
き か い

を提供
ていきょう

するサービス。 

        

(26)自立
じ り つ

生活
せ い か つ

援助
え ん じ ょ

 

障
しょう

がいのある人
ひ と

が一人暮らし
ひ と り ぐ ら し

をしている、または始める
は じ め る

に

あたり、定期的
て い き て き

な巡回
じゅんかい

などを

通じて
つ う じ て

助言
じ ょ げ ん

や支援者
し え ん し ゃ

との連絡
れ ん ら く

調整
ちょうせい

をおこない、暮らしの安

心・安全を確保するためのサ

ービス。 

        

(27)共同
きょうどう

生活
せ い かつ

援助
え ん じょ

（ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ） 

施設
し せ つ

に入所
にゅうしょ

し家事
か じ

や入浴
にゅうよく

、排
は い

 

泄
もれる

などの日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

必要
ひ つ よ う

な支
し

 

援
え ん

を受け
う け

ることができるサー 

ビス。 

        

18
歳 さ

い

未
満

み

ま

ん

サ
ー
ビ
ス 

(28)児童
じ ど う

発達
は っ た つ

支援
し え ん

 

障害
しょうがい

があるもしくは発達
は っ た つ

が

気
き

になる未就学児
み し ゅ う が く じ

に対し
た い し

、

日常
にちじょう

生活
せ い か つ

スキル
す き る

の 習得
しゅうとく

や

集団
しゅうだん

生活
せ い か つ

へ の 適応
て き お う

な ど の

支援
し え ん

を行う
お こ な う

通所型のサービ

ス。 

        

(29)医療型
い り ょ う が た

児童
じ ど う

発達
は っ た つ

支援
し え ん

 

理学
り が く

療法
りょうほう

等
と う

の 機能
き の う

訓練
く ん れ ん

又
ま た

は

医療的
い り ょ う て き

管理下
か ん り か

での支援
し え ん

が必要
ひ つ よ う

であると認められた
み と め ら れ た

未就学児
み し ゅ う が く じ

に対して
た い し て

、児童
じ ど う

発達
は っ た つ

支援
し え ん

およ

び治療
ち り ょ う

を行う
お こ な う

サービス。 
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サービス名 

現在
げ ん ざ い

の状況
じょうきょう

 

 

今後
こ ん ご

の利用
り よ う

希望
き ぼ う

 

【○は１つだけ】 

改善点
か い ぜ ん て ん

（改善
か い ぜ ん

してほしい 

内容
な い よ う

）【○はいくつでも】 

利
用

り

よ

う

し
て
い
る 

利
用

り

よ

う

し
た
い 

利
用

り

よ

う

の
予
定

よ

て

い

は
な
い 

わ
か
ら
な
い 

サ
ー
ビ
ス
の
質し

つ 

利
用

り

よ

う

時
間

じ

か

ん

や
日
数

に
っ
す
う

、

供
給
量

き
ょ
う
き
ゅ
う
り
ょ
う 

職
員

し
ょ
く
い
ん

の
対
応

た
い
お
う 

サ
ー
ビ
ス
提
供

て
い
き
ょ
う

事
業
所

じ

ぎ

ょ

う

し

ょ

の
数 か

ず 

(30)放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス 

就学
しゅうがく

児童
じ ど う

を対象
たいしょう

に、放課後
ほ う か ご

や

長期
ち ょ う き

休暇中
きゅうかちゅう

に居場所
い ば し ょ

を提供
ていきょう

し、生活
せ い か つ

能力
のうりょく

の向上
こうじょう

や自立
じ り つ

を

促す
う な が す

福祉
ふ く し

サービス。 

        

(31)保育所
ほ い く し ょ

等
と う

訪問
ほ う も ん

支援
し え ん

 

障
しょう

がいのある児童
じ ど う

が保育所
ほ い く じ ょ

や

幼稚園
よ う ち え ん

、 小学校
しょうがっこう

な ど の 集団
しゅうだん

生活
せ い か つ

に な じ め る よ う に 、

専門的
せ ん も ん て き

な支援員
し え ん い ん

が施設
し せ つ

を訪問
ほ う も ん

して行う
お こ な う

サービス。 

        

(32)居宅
き ょ たく

訪問型
ほ う も んが た

児童
じ ど う

発達
は っ たつ

支援
し え ん

 

重い
お も い

がいや病気
び ょ う き

のために外出
がいしゅつ

が 著しく
い ち じ る し く

困難
こ ん な ん

な 子ども
こ ど も

が 、

自宅
じ た く

で専門
せ ん も ん

スタッフから発達
は っ た つ

支援
し え ん

を受
う

けられる制度
せ い ど

。 

        

今後
こ ん ご

充実
じゅうじつ

してほしい施策
し さ く

についてお聞
き

きします 

 

問
とい

４７ あなたは、今後
こ ん ご

、暮
く

らしていくうえで、甲賀市
こ う か し

に優先的
ゆうせんてき

に 力
ちから

を入
い

れてほしい取
と

り組
く

みは何
なに

ですか。【○は３つまで】 

（１） 障
しょう

がいのある人
ひと

が 働
はたら

くための取
と

り組
く

み 

１．中学校
ちゅうがっこう

や高校
こうこう

、大学
だいがく

卒業後
そつぎょうご

の進路
し ん ろ

相談
そうだん

や指導
し ど う

 

２．障
しょう

がいのある人
ひと

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

 

３．施設
し せ つ

や作業所
さぎょうしょ

の充実
じゅうじつ

 

４．就労
しゅうろう

するための相談先
そうだんさき

、 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

をする場所
ば し ょ

の充 実
じゅうじつ

 

５．その他
た

（                                   ） 
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（２） 障
しょう

がいのある人
ひと

の住 居
じゅうきょ

や地域
ち い き

での生活
せいかつ

のためのサービス、余暇
よ か

のための取
と

り組
く

み 

１．外 出
がいしゅつ

しやすい環 境
かんきょう

、交通
こうつう

安全
あんぜん

、防犯
ぼうはん

、防災
ぼうさい

 

２．福祉
ふ く し

サービスの充 実
じゅうじつ

（居宅
きょたく

介護
か い ご

、移動
い ど う

支援
し え ん

、生活
せいかつ

訓練
くんれん

等
とう

） 

３．身近
み じ か

に受
じゅ

診
しん

ができるかかりつけの医療
いりょう

機関
き か ん

の充 実
じゅうじつ

 

４．住
す

まいの確保
か く ほ

（入 所
にゅうしょ

施設
し せ つ

・グループホーム等
とう

の整備
せ い び

、賃貸
ちんたい

アパート等
とう

への入 居
にゅうきょ

支援
し え ん

） 

５．金銭
きんせん

管理
か ん り

等
とう

の支援
し え ん

 

６．学 習
がくしゅう

、文化
ぶ ん か

、スポーツなど余暇
よ か

や生
い

きがい活動
かつどう

への支援
し え ん

 

７．その他
た

（                                 ） 

 

（３） 障
しょう

がいのある人
ひと

と共
とも

に暮
く

らすまちづくり 

 

自由
じ ゆ う

意見
い け ん

 

 

問
とい

４８ 障
しょう

がいの有無
あ る な し

に関
かか

わらず、誰
だれ

もが暮
く

らしやすいまちづくりのため、ご意見
い け ん

をお書
か

きくださ

い。また、 障
しょう

がい福祉
ふ く し

施策
し さ く

について、今
いま

、思
おも

っていることをご自由
じ ゆ う

にお書
か

きください。 

 

 

 

 

 

 

これで質問
し つ も ん

は終
お

わりです。最後
さ い ご

までご協 力
きょうりょく

ありがとうございました。 

書
か

き忘
わす

れがないかを確認
かくにん

していただき、同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

に「アンケート」を入
い

れて、 １２月
がつ

２６日
にち

（金）までに郵便
ゆうびん

ポストへ入
い

れてください。書
か

き方
かた

や質問
しつもん

が分
わ

からない時
とき

、記入
きにゅう

するにあたって支援
し え ん

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は、甲賀市
こ う か し

障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

（電話
で ん わ

：0748-69-2161）までお問
と

い合
あ

わせください。 

 

１． 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理解
り か い

・啓発
けいはつ

 

２．権利
け ん り

擁護
よ う ご

（自分
じ ぶ ん

の権利
け ん り

を守
まも

ってくれる）制度
せ い ど

の普及
ふきゅう

 

３． 障
しょう

がいの有無
あ る な し

にかかわらない様々
さまざま

な交 流
こうりゅう

の場
ば

づくり 

４．ボランティアの育成
いくせい

・活動
かつどう

支援
し え ん

 

５． 障
しょう

がいのある人
ひと

が住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

で安心
あんしん

して暮
く

らせるまちづくり 

６．個性
こ せ い

と多様性
たようせい

が尊 重
そんちょう

されるまちづくり 

７．その他
た

（                                   ） 

※18歳
さい

未満
み ま ん

の方
かた

（令和
れ い わ

７年
ねん

４月
がつ

１日
にち

現 在
げんざい

）は、引
ひ

き続
つづ

き回答
かいとう

をお願
ねが

いします。 
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【18歳
さ い

未満
み ま ん

の方
か た

にお聞
き

きします。】 
 

問
とい

１ ここあいパスポート※１について知
し

っていますか。【○は１つだけ】 

１．知
し

っており、利用
り よ う

している   ２．知
し

っているが、利用
り よ う

していない 

３．知
し

らない 
  

※1 ここあいパスポートとは、発達
はったつ

に支援
し え ん

が必要
ひつよう

な子
こ

どもの支援
し え ん

情 報
じょうほう

が引
ひ

き継
つ

がれることを目的
もくてき

に、 

甲賀市
こ う か し

・湖南
こ な ん

市
し

の甲賀圏域
こうがけんいき

で作成
さくせい

し、平成
へいせい

２１年度
ね ん ど

から配布
は い ふ

を始
はじ

めた「相談
そうだん

支援
し え ん

ファイル」のこと 

 

問
とい

２ 現在
げんざい

の通園
つうえん

・通学
つうがく

の状 況
じょうきょう

についてお答
こた

えください。【○はいくつでも】 

１．小児
しょうに

保健
ほ け ん

医療
いりょう

センター療育部
りょういくぶ

に在籍
ざいせき

  ２．児童
じ ど う

発達
は っ た つ

支援
し え ん

センターつみきに在籍
ざいせき

 

３．保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
ようちえん

・認定
に ん て い

こども園
え ん

等
と う

に在籍
ざいせき

 ４．小学校
しょうがっこう

の通 常
つうじょう

の学 級
がっきゅう

に在籍
ざいせき

 

５．小学校
しょうがっこう

特別
とくべつ

支援
し え ん

学 級
がっきゅう

に在籍
ざいせき

  ６．中学校
ちゅうがっこう

の通 常
つうじょう

の学 級
がっきゅう

に在籍
ざいせき

 

７．中 学 校
ちゅうがっこう

特別
とくべつ

支援
し え ん

学 級
がっきゅう

に在籍
ざいせき

   ８．高等
こうとう

学校
がっこう

・専 修
せんしゅう

学校
がっこう

・専門
せんもん

学校
がっこう

等
とう

に在籍
ざいせき

 

９．特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

（養護
よ う ご

学校
がっこう

・ろう学校
がっこう

等
とう

）の小学部
しょうがくぶ

、中学部
ちゅうがくぶ

、高等部
こうとうぶ

に在籍
ざいせき

 

１０．家
いえ

で過
す

ごしている 

１１．その他
た

（                            ） 

 

問
とい

３ 障
しょう

がいのある児童
じ ど う

・生徒
せ い と

の教 育
きょういく

環 境
かんきょう

として望
のぞ

ましいと思
おも

うものは何
なに

ですか。【○は１つだけ】 

１．地域
ち い き

の学校
がっこう

の通常
つうじょう

の学級
がっきゅう

において、できるだけ他
ほか

の児童
じ ど う

と同程度
ど う て い ど

の教育
きょういく

や支援
し え ん

を受
う

けられ 

ること 

２．地域
ち い き

の学校
がっこう

の特別
とくべつ

支援
し え ん

学 級
がっきゅう

において、できるだけ専門的
せんもんてき

な教 育
きょういく

や支援
し え ん

を受
う

けられること 

３．特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

において、専門的
せんもんてき

な教 育
きょういく

や支援
し え ん

を受
う

けられること 

４．その他
た

（                                   ） 

５．わからない 

 

問
とい

４ 園
え ん

や学校
がっこう

生活
せいかつ

を送
おく

るうえでの問題点
もんだいてん

は何
なに

ですか。【○はいくつでも】 

１．通園
つうえん

や通学
つうがく

が大変
たいへん

         ２．友達
ともだち

ができない 

３．学 習
がくしゅう

サポート体制
たいせい

が不十分
ふじゅうぶん

   ４．就学
しゅうがく

に向
む

けてのサポートが不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

 

５．園
え ん

や学校
が っ こ う

の職 員
しょくいん

の理解
り か い

が不十分
ふじゅうぶん

            ６．福祉
ふ く し

サービスの情 報
じょうほう

が不十分
ふじゅうぶん

 

７．園
え ん

や学校
がっこう

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な設備
せ つ び

が不十分
ふじゅうぶん

     ８．園内
え ん な い

・校内
こうない

での介助
かいじょ

が不十分
ふじゅうぶん

 

９．他
ほか

の児童
じ ど う

や保護者
ほ ご し ゃ

の理解
り か い

が得
え

られない     １０．将 来
しょうらい

を見
み

すえた進路
し ん ろ

指導
し ど う

が不十分
ふじゅうぶん

  

１１．子
こ

どもの障
しょう

がい特性
と く せ い

に応
お う

じた教育
きょういく

が不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

 

１２．特
とく

にない 

１３．その他
た

（                                  ） 
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問
とい

５ お子さまの就学（小学校入学）や進学（中学校・高校など）の際に、困ったことはありました

か。【○は１つだけ】 

１．とても困った     ２．少し困った 

 

３．あまり困らなかった  ４．まったく困らなかった 

 

５．よく覚えていない 

 

問
とい

６ 就学・進学時に、どのようなことで困りましたか。【○はいくつでも】 

１．お子さまに合った学校や学級の選び方が分からなかった   

２．学校や教育委員会との相談・情報提供が不十分だった 

３．支援者（先生・支援員など）が変わり、情報共有がうまくいかなかった 

４．お子さまの特性や対応方法が新しい支援者に伝わっていなかった   

５．支援の方針や方法が変わり戸惑った   

6．通学手段や距離に不安があった 

７. その他（                            ） 

 

問
とい

７ 支援者が変わる際、どのような情報共有や引き継ぎがあれば安心だと感じますか。【○はいく

つでも】 

１．保護者を交えた引き継ぎ面談    ２．支援者同士の事前打ち合わせ 

 

３．支援記録や個別支援計画の共有 ４．関係機関（福祉・医療など）との連携 

 

５．お子さま本人の意見や希望の共有  ６．その他（                    ） 

 

問
とい

８ 就学・進学時の支援体制や環境の変化について、もっとこうしてほしかったことがあればご

記入ください。（自由記述） 
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 [在 学 中
ざいがくちゅう

（小 学 生
しょうがくせい

以上
いじょう

）の方
かた

にお聞
き

きします] 

問
とい

９ 放課後
ほ う か ご

や夏休
なつやす

みなどの長期
ちょうき

休暇
きゅうか

の時
とき

、主
おも

にどのように過
す

ごしていますか。【○は１つだけ】 

１．自宅
じ た く

で過
す

ごしている 

２．知人
ち じ ん

・親戚
しんせき

のところで過
す

ごしている 

３．福祉
ふ く し

サービス（居宅
きょたく

介護
か い ご

・放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス、サマースクールなど）を利用
り よ う

している 

４．放課後
ほ う か ご

児童
じ ど う

クラブを利用
り よ う

している 

５．その他
た

（                                   ） 

 

[在 学 中
ざいがくちゅう

（小 学 生
しょうがくせい

以上
いじょう

）の方
かた

にお聞
き

きします] 

問
とい

１０ 将 来
しょうらい

どのような進路
し ん ろ

を希望
き ぼ う

していますか。【○は３つまで】 

１．大学
だいがく

・短大
たんだい

に進学
しんがく

したい      ２．専門
せんもん

学校
がっこう

・職業
しょくぎょう

訓練校
く ん れ ん こ う

に通
かよ

いたい 

３．正社員
せいしゃいん

・バート・アルバイトで 働
はたら

きたい ４．自宅
じ た く

で 働
はたら

きたい（ 収 入
しゅうにゅう

のある仕事
し ご と

）   

５．作業所
さ ぎ ょ う じ ょ

などの通所
つ う し ょ

施設
し せ つ

に通
か よ

いたい         ６． 就 職
しゅうしょく

や進学
しんがく

はしないで過
す

ごしたい    

７．その他
た

（               ） 

８．わからない 

 

問
とい

１１ 障
しょう

がい福祉
ふ く し

についての情報
じょうほう

をどのように得て
え て

いますか。【○はいくつでも】 

１．ペアレントトレーニング（障
しょう

がいのある子ども
こ ど も

の親
お や

を対象
たいしょう

とした育児
い く じ

支援
し え ん

プログラム） 

を受ける
う け る

。      

２．ピアサポート（同じ
お な じ

ような経験
け い け ん

を持つ
も つ

人同士が支え合う活動）から情報を見つける。 

３．地域コミュニティ（家族会、等）に参加する。  

４．SNS で情報を探す。    

５．専門の支援機関に相談する。    

６．その他
た

（                              ） 

 

問
とい

１２ あなたは、 障
しょう

がいのあるお子
こ

さんの成 長
せいちょう

や生活
せいかつ

の質
しつ

を高める
た か め る

ために、保護者
ほ ご し ゃ

自身
じ し ん

も学
まな

び

続
つづ

けることが大切
たいせつ

だと思
おも

いますか。【○は１つだけ】 

１．とてもそう思
おも

う     ２．まあそう思
おも

う 

 

３．あまりそう思
おも

わない  ４．まったくそう思
おも

わない  

 

５．よくわからない  
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問
とい

１３ 保護者として、障がいに関する知識や支援制度、関わり方などについて学ぶ機会を持った

ことがありますか？【○は１つだけ】 

１．よくある    ２．時々ある 

 

３．あまりない  ４．まったくない 

 

問
とい

１４ 保護者自身が学ぶことで、お子さんとの関わり方や支援の仕方に変化があったと感じます

か。【○は１つだけ】 

１．大きく変わった     ２．少し変わった 

 

３．あまり変わらない ４．まったく変わらないい  

 

５．学んだことがない 

 

問
とい

１５ 保護者向けの学習機会（講座・勉強会・情報提供など）があれば、参加したいと思いますか。

【○は１つだけ】 

１．ぜひ参加したい     ２．興味はある 

 

３．あまり興味がない  ４．参加したくない  

問
とい

１６ 保護者として、どのような内容について学びたいと思いますか。【○はいくつでも】 

１．障がいの特性や理解  ２．行動や感情への対応方法 ３．就学・就労などの進路情報  

 

４．福祉制度や支援サービス  ５．保護者自身のメンタルケア   6．他の保護者との交流 

 

７. その他（                            ） 
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問
とい

１７ 障
しょう

がい児
じ

・保護者
ほ ご し ゃ

を支援
し え ん

する取
と

り組
く

みとして、甲賀市
こ う か し

に優先的
ゆうせんてき

に 力
ちから

を入
い

れてほしい取
と

り 

組
く

みは何
なに

ですか。【○は３つまで】 

１．乳幼児期
にゅうようじき

などの 障
しょう

がいの早期
そ う き

発見
はっけん

と早期
そ う き

支援
し え ん

 

２．発達
はったつ

支援
し え ん

体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

（幼児期
よ う じ き

から成人期
せいじんき

までの継続
けいぞく

した支援
し え ん

など） 

３．保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

・認定
に ん て い

こども園
え ん

等
と う

の特別
とくべつ

支援
し え ん

教 育
きょういく

・保育
ほ い く

の充 実
じゅうじつ

 

４．保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

・認定
に ん て い

こども園
え ん

等
と う

での相談
そうだん

・支援
し え ん

 

５．幼児期
よ う じ き

の支援
し え ん

・指導
し ど う

機関
き か ん

の充 実
じゅうじつ

（児童
じ ど う

発達
は っ た つ

支援
し え ん

センターつみきなど） 

６．小 中 学 校
しょうちゅうがっこう

、特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

での相談
そうだん

・支援
し え ん

 

７．放課後
ほ う か ご

や学校
がっこう

の長期
ちょうき

休暇
きゅうか

などの支援
し え ん

 

８．通園
つうえん

・通学
つうがく

に対
たい

する保護者
ほ ご し ゃ

への支援
し え ん

 

９．支援者
しえんしゃ

（保健
ほ け ん

・保育
ほ い く

・教 育
きょういく

・福祉
ふ く し

・医療）のスキルアップ 

１０．支援
し え ん

を必要
ひ つ よ う

とする人
ひ と

とその家族
か ぞ く

に対
た い

しての相談
そ う だ ん

や支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

１１．その他
た

（                                  ） 

 

これで質問
し つ も ん

は終
お

わりです。最後
さ い ご

までご協 力
きょうりょく

ありがとうございました。 

書
か

き忘
わす

れがないか確認
かくにん

していただき、同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

に「アンケート」を入
い

れて、 １２月
がつ

２６日
にち

（金）までに郵便
ゆうびん

ポストへ入
い

れてください。書
か

き方
かた

や質問
しつもん

が分
わ

からない時
とき

、記入
きにゅう

するにあたって支援
し え ん

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は、甲賀市
こ う か し

障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

（電話
で ん わ

：0748-69-2161）までお問
と

い合
あ

わせください。 


