
出入国在留管理庁

生活オリ エンテーショ ン動画

W elcom e to Koka City

日本語版

こ の動画では、 生活上のルールや仕事、
税金など、 日本での生活に必要と なる基本的な
情報やルールが1 7言語で紹介さ れています。

～甲賀市生活ガイ ド ブッ ク ～
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  甲賀市で甲賀市で

生活するための生活するための

情報情報

 甲賀市で

生活するための

情報

・ 甲賀市に引っ 越し た

 （ 転入し た） と き の手続き

・ アパート ・ 家を借り ると き

・ 生活ルール

・ 生活に役立つ多言語情報

・ 市内の相談窓口

・ 病気や怪我を し たと き

・ 災害があっ たと き

・ 妊娠、 出産

・ 子育て

・ 日本語を学ぶ

・ 日本で働く

・ 定年後の生活

医療や医療や

災害時の情報災害時の情報

医療や

災害時の情報

ラ イ フ ステージラ イ フ ステージ

別の情報別の情報

ラ イ フ ステージ

別の情報

甲賀市多文化共生セン タ ー

URL： w w w.koka-t abunka. j p

こ の「 甲賀市生活ガイ ド ブッ ク 」 には、 甲賀市で暮ら すために必要な情報が 

書いてあり ます。 皆さ んが 安心・ 安全に暮ら せるために役立てば嬉し いです。

お 問 い 合わ せ

甲賀市役所 市民活動推進課 多文化共生推進室　 　

〒528-0023
　 甲賀市水口町本丸1番20号（ みなく るプラ ザ内）

電話： 0748-70-2551
Mail： koka10042000@ cit y.koka. lg . j p

甲賀市多文化共生セン タ ー

電話： 0748-70-3721   
Mai l： inf o@ koka-t abunka. j p

甲賀市生活ガイ ド ブッ ク について

・ 市の税金や納期

〒528-0023
　 甲賀市水口町本丸1番20号（ みなく るプラ ザ内）

mailto:koka10042000@city.koka.lg.jp
mailto:info@koka-tabunka.jp


甲賀市役所ホームページ： 　 ht t ps: //w w w .cit y.koka. lg . j p

多言語版ホームページへのアク セス方法：

【 スマホの場合】

画面右上のメ ニュ ーボタ ンを押し て、 「 Select  Language」 をク リ ッ ク し てく ださ い。

8言語から 選ぶこ と ができ ます。 （ 英語、 ポルト ガル語、 スペイ ン語、 タ ガログ語、

中国語（ 簡体） 、 中国語（ 繁体） 、 韓国語）

【 PCの場合】

画面左上の「 Select  Language」 をク リ ッ ク し て言語を 選んでく ださ い。

・ 前の住所の役所で発行し ても ら っ た転出証明書を

　 甲賀市役所に提出し てく ださ い。 （ マイ ナンバーカ ード で

　 手続し た場合、 証明書は不要）

 甲 賀 市 に 引 っ 越 し た （ 転 入 し た ） と き の 手 続 き

住所の登録

・ 引っ 越し てから 2週間以内に手続き をし てく ださ い。

・ 在留カ ード の裏面に甲賀市の住所が書かれます。

  甲 賀 市 で甲 賀 市 で 生 活 す る た め の 情 報生 活 す る た め の 情 報 甲 賀 市 で 生 活 す る た め の 情 報

・ その他、 行政サービスや手当を受けるための手続きについては　

　 下記を参照し てく ださ い。 該当する場合は、 手続きをし てく ださ い。 　

持ち物： 在留カ ード 、 マイ ナンバーカ ード 、

　 　 　 　 パスポート （ 国外から 引っ 越し たと き）

市役所の開庁時間

業務時間は9時～16時45分です。

（ 土・ 日曜日、 祝日および12月29日～1月3日は休みです）

市役所への電話のかけ方

市役所の電話番号は、 代表番号と 各課連絡先があり ます。

代表番号： 0748-65-0650　

各課連絡先： 課によっ て違います。

市役所の各課のホームページに各課連絡先が書いてあり ます。

市役所の「 外国人相談窓口」 に電話をかけると きは、 0748-69-2146にかけます。

市役所の多言語版ホームページ の閲覧について

＜甲賀市HP＞
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＜甲賀市HP＞

国内から の転入 国外から の転入

https://www.city.koka.lg.jp


該当する方 手続き方法 担当課

該

当

す

る

方

マイナンバーカード の

申請を さ れる 方

・ 在留カードをお持ちのうえ、 手続きをしてく ださい。

　 ※既にマイナンバーカードをお持ちの場合は、 提出

　 　 してく ださい。
市民課

印鑑の登録を さ れる 方
・ 登録し たい印鑑をお持ちのう え、 相談をし て

　 く ださ い。

国民健康保険に

加入さ れる 方

・ マイ ナンバーカ ード をお持ちのう え、

　 手続き をし てく ださ い。

　 ※会社で社会保険（ 健康保険） に加入し て

　 　 いる方は、 手続きは不要です。

保険

年金課

国民年金に加入さ れる 方

・ パスポート と マイ ナンバーカ ード を お持ちの

　 う え、 手続き を し てく ださ い。

　 ※既に国民年金に加入し ている方は、

　 年金手帳または基礎年金番号通知書をお持ち

　 のう え、 住所変更の手続き をし てく ださ い。

　 ※会社で社会保険（ 厚生年金保険） に

　 　 加入し ている方は、 手続き は不要です。

後期高齢者医療制度に

該当する 方

（ 75歳以上の方）

・ マイ ナンバーカ ード をお持ちのう え、

　 手続き をし てく ださ い。

障がい者手帳を お持ち の方

65～75歳の住民税非課税世帯

の方

ひと り 親家庭の方

・ 医療費等の助成対象と なる場合があり ます。

   担当課にお問い合わせく ださ い。

・ 障がい手帳をお持ちの方は、 住所変更

　 手続き をし てく ださ い。

障がい

福祉課
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該当する方 手続き方法 担当課

該

当

す

る

方

犬を 飼っ ている 方
・ 転出元の鑑札（ 無い場合は、 事前にお問い

合わせく ださ い） 、 登録カ ード の写し を お持

ちのう え、 手続き をし てく ださ い。

生活

環境課

水道を 使う 方

下水道を 使う 方

・ 水道の開栓、 下水道使用開始届の手続きを

　 し てく ださ い。

上下水道

お客様

セン タ ー

子

ど

も

が

い

る

方

就学前の

お子さ んがいる 方

・ 保育園等に入園を希望さ れる方は、

　 担当課にお問い合わせく ださ い。

保育

幼稚園課

0歳から 高校生までの

お子さ んがいる 方

・ マイ ナン バーカ ード 、 健康保険の情報が

分かる も のを お持ち のう え、 福祉医療費受

給券の手続き を し てく ださ い。

保険

年金課

0～18歳までの

お子さ んを 扶養

し ている 方

・ 児童手当の対象と なる場合があり ます。

　 担当課にお問い合わせく ださ い。

子育て

支援課

0～18歳までの

お子さ んを 扶養し ている

ひと り 親の方

・ 児童扶養手当の対象と なる場合があり

　 ます。 担当課にお問い合わせく ださ い。

0～20歳までの

障がいを お持ち の

お子さ んを 扶養し ている 方

・ 特別児童扶養手当の対象と なる場合があり

　 ます。 担当課にお問い合わせく ださ い。

現在妊娠中の方

・ 妊婦健康診査に対する助成を 行います

　 ので、 母子健康手帳の交付を受けてく ださい。

・ 前市で既に母子健康手帳の交付を 受けて

　 いる方は、 母子健康手帳、 母子手帳別冊、

　 印鑑を お持ちのう え、 保健センタ ーで

　 変更の手続き を し てく ださ い。

子育て

政策課

満6歳～15歳までの

お子さ んがいる 方

・ 住所変更の手続き を し たら 、 転入学通知書

　 を 受け取り 、 転校先の学校で手続き を し て

　 く ださ い。

学校教育課
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・ ごみは、 分けて出し ます。

・ ごみは、 決まっ た日に出し ます。

※ごみカ レンダーを市役所でも ら っ てく ださ い。

   ごみの分け方・ 出す日がわかり ます。

　 （ 翻訳版も あり ます）

・ 甲賀市ごみ分別アプリ も あり ます。

　 ご活用く ださ い。

ご みの出し 方

みんなが気持ちよく 暮ら すために、 生活ルールやマナーを守り まし ょ う 。

生 活 ル ー ル

ア パ ー ト ・ 家 を 借 り る と き

・ ごみを出す場所は、 管理者（ 区、 自治会、 アパート の管理者） に

　 聞いてく ださ い。

Android ios

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

・ 甲賀市が運営する 住宅。  

   住宅建築課に相談し てく ださ い。

申込には資格要件が

あり ます。

公的住宅

・ 滋賀県が運営する 住宅。

   滋賀県営住宅管理セン タ ーに相談し てく ださ い。

　 電話:  077-510-1500    URL:  w w w .shig a-kenei .com

民間の不動産から

アパート を借り ること が

できます。

賃貸住宅

・ 滋賀県の居住支援、 住宅セフ ティ ーネッ ト 制度

　 高齢者世帯、 障がい者世帯、 外国人世帯の入居を 受け

   入れる 不動産の情報。

・ 外国語が話せる 不動産店 一覧

　 URL:  w w w . j pm. j p/mult i l ingual/

空き家バンク
・ 空き家を買いたい、 借り たい人が利用できる制度です。  

   住宅建築課に相談し てく ださ い。

火災保険
・ 住宅は、 賃貸、 持ち家にかかわら ず、 火災保険に加入する必要が

あり ますので、 保険会社にて手続きをし てく ださ い。



・ 地域には、 夏のお祭り 、 文化祭、 子ども の集まり 、 防災訓練など

   誰でも 参加できるさ まざまなイ ベント があり ます。

・ 自治会に加入し 、 地域の人と 仲良く 、 安心・ 安全に暮ら し まし ょ う 。
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・ バーベキュ ーをすると き

　 指定の場所でバーベキュ ーをするこ と ができます。

　 家ですると き 、 騒音に気をつけまし ょ う 。

　 また、 夜9時以降のバーベキュ ー、 騒音はやめまし ょ う 。

・ 騒音について

   日本の住宅は、 隣の家が近いので、 大き な音は

　 近所の迷惑になり ます。

   大声で話し たり 、 音楽を大音量で聞く こ と はやめまし ょ う 。

・ 地域の清掃活動
   年に数回、 みんなで、 公園や道路の掃除をし ます。 参加し まし ょ う 。

・ 防災訓練
　 市や自治会が開催する防災訓練に参加し まし ょ う 。
　 いざと いう と きに、 隣同士で助け合う こ と ができるよう にし まし ょ う 。

地域のイ ベン ト に参加し よ う ！

生活マ ナー

地域を き れいにし よ う ！

詳し く はこ ちら ＜甲賀市HP＞

※自治会と は、 地域住民が安心し て快適に暮ら すために
近隣同士で自主的に組織・ 運営する団体です。

詳し く はこ ちら

＜甲賀市HP＞
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①　 地面や地面に掘っ た穴での焼却は禁止！

②　 ド ラ ム缶を用いての焼却は禁止！

③　 ブロッ ク などで囲っ ての焼却は禁止！

④　 不適合焼却炉での焼却は禁止！
　 　 野外焼却は法律違反と なり 犯罪行為です。

犬の飼い方、 マ ナーについて

①　 犬のふん尿の後始末は飼い主の責任！
　 　 犬の散歩をすると き は、 シャ ベルやビニール袋、 水等をも っ て、
　 　 ふん尿の始末をし まし ょ う 。

②　 犬の放し 飼いは厳禁！
　 　 事故やト ラ ブル防止のため、 犬の放し 飼いは禁止さ れています。

③　 １ 年１ 回　 狂犬病の予防注射を受けまし ょ う ！
　 　 年１ 回、 狂犬病予防注射を受けるこ と は法律で決めら れています。

ご みの野外焼却について



※１ （ 普通徴収の場合） 給与から 引かれていない人が自分で払う 方法です。

※２ 　 住民税（ 市県民税） は、 1月1日に日本国内に住所がある人が、 その市へ払う 税金

　 　 　 です。 年税額は、 前年1年間（ 1/1～12/31） の所得に基づいて計算さ れます。

住民税

固定
資産税

軽自動車税

国民健康
保険税

水道料金

下水道
使用料

保育料
（ 月ごと ）

幼稚園使用料
（ 月ごと ）

介護保険料

後期高齢者
医療保険料

※1･2

※3

※３ （ 普通徴収の場合） 年金の受給額から 引かれていない人が自分で払う 方法です。

１ 期 ２ 期 ３ 期 ４ 期

１ 期 ２ 期 ３ 期 ４ 期

全期

１ 期 2期 3期 4期 5期 6期 7期 8期 9期 10期

2 月と 3 月

の使用分

4 月と 5 月

の使用分

6 月と 7 月

の使用分

8 月と 9 月

の使用分

10月と 11月

の使用分

12月と 1月

の使用分

2 月と 3 月

の使用分

4 月と 5 月

の使用分

6 月と 7 月

の使用分

8 月と 9 月

の使用分

10月と 11月

の使用分

12月と 1月

の使用分

１ 期 2期 3期 4期 5期 6期 7期 8期 9期 10期

１ 期 ２ 期 ３ 期

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 1 0 月 1 1 月 1 2 月 1 月 2 月 3 月

住民税
1月1日時点で住んでいる市町村・ 都道府県に払う 税金です。

去年の収入（ 所得） をもと に金額が決まり ます。  

固定資産税
土地や家などを持っている人が払う 税金です。

持っ ていない人は基本的に払いません。  

軽自動車税
4月1日時点で軽自動車やバイクなどを持っ ている人が払う 税金です。

毎年1回払います。

国民健康

保険税

国民健康保険に入っ ている 人のための保険料（ 税） です。

世帯ごと に計算さ れ、 世帯主にまと めて請求さ れます。

介護保険料

介護保険サービ スの費用を 支える ための保険料です。 40歳から 払います。  

こ こ に記載さ れている 納期は65歳以上の方の場合です。 65歳までの方は支払方

法が異なり ます。

後 期 高 齢 者

医 療 保 険 料
75歳以上（ または一定の障害で65歳以上） の人が入る 医療保険の保険料です。

日本の会計年度は、 4月始まり 、 3月終わり です。

支払期限は、 各月の最終日です。 （ 土日祝日の場合は翌営業日）

市 の 税 金 や 納 期

４ 期 ５ 期 6期 7期 8期 9期
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新し い制度の情報、 イ ベント 情報が記載さ れています。

多言語で読むこ と ができ ます。 　

16言語対応可

生 活 に 役 立 つ 多 言 語 情 報 ・ 相 談 窓 口 　 　生 活 に 役 立 つ 多 言 語 情 報 ・ 相 談 窓 口 　 　生 活 に 役 立 つ 多 言 語 情 報 ・ 相 談 窓 口 　 　

・ 甲賀市多文化共生センタ ー　 ホームページ

URL：  w w w.koka-t abunka. j p
日本語教室、 子ども の学習支援、 専門家と の相談会、 地域の

イ ベント 、 多言語相談など生活に役立つ情報があり ます。

・ 甲賀市広報 「 こ う か」 　 　

URL： w w w.cit y.koka.lg . j p/kouhou/

市 内 の 相 談 窓 口

■甲賀市役所　 外国人相談窓口

場所

■甲賀市多文化共生センタ ー　 外国人相談窓口

市役所で行う 手続きについて、 多言語で相談をするこ と ができます。

在留手続、 雇用、 医療、 福祉、 出産・ 子育て・ 子ども の教育などの

生活に係る相談をするこ と ができ ます。

生 活 に 役 立 つ 多 言 語 情 報

詳し く はこ ちら  

＜各地域市民センタ ー＞

※市役所のほか、 各地域市民センタ ーでも 相談でき ます。

甲賀市役所（ 甲賀市水口町水口6053）

0748-69-2146電話

対面通訳 ポルト ガル語、 ベト ナム語、 スペイ ン語

ビ デ オ 電話通訳 16言語対応可

甲賀市多文化共生センタ ー（ 甲賀市水口町本丸1番20号
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　  みなく るプラ ザ内）
0748-70-3721

ポルト ガル語、 スペイ ン語、 中国語、 ベト ナム語、 英語

場所

電話

対面通訳

ビ デ オ 電話通訳

詳し く はこ ちら
＜センタ ーHP＞

詳し く はこ ちら
＜マイ 広報紙＞
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病気やケガをし たと き

①　出生届

赤ち ゃ んが生ま れたら 、

生ま れた日から 1 4 日以内に

「 出生届」 を 市役所へ提出し ま す。

※持ち 物について HPで 確認し て く ださ い。

ラ イ フ ス テ ー ジ 別 の 情 報ラ イ フ ス テ ー ジ 別 の 情 報ラ イ フ ス テ ー ジ 別 の 情 報

妊娠し たら 、 保健セ ン タ ーで 手続き を し ま す。

母子健康手帳を も ら いま す。

妊娠し たと き

※母子健康手帳

 ・ お母さ んと 赤ち ゃ んの健康について 記録する 手帳で す。

 ・ 妊娠中の体のこ と や、 赤ち ゃ んの成長、 予防接種の記録な ど を

　  書き ま す。

 ・ 外国語版がある 場合も あり ま す。

    保健セン タ ーで聞いてく ださ い。

1 .

妊婦健康診査（ 妊婦健診） を 受けま す。

妊娠中は、 決められた時期に病院やクリ ニッ クで健診を受けま

し ょ う 。 その時に助成券（ 別冊） も出し てく ださ い。 助成券

（ 別冊） は、 母子健康手帳と 一緒に交付し ます。

2 .

赤ちゃ んを出産し たと き

赤ちゃ んが生まれたら 、 以下の手続きをし てく ださ い。

出 生 届

赤 ち ゃ ん の 在 留 資 格 の 申 請

生ま れた日から 3 0 日以内に、 入国管理局へ書類を 持っ て いき ま す。

赤ち ゃ んが生ま れたら 、 母国の大使館／領事館で 手続き が必要で す。
 ※必要な 手続き ・ 期限・ 書類は国によ っ て 違いま す。 事前に 大使館な ど のH P等で 確認

　  し て く だ さ い 。

大 使 館 ・ 領 事 館 の 手 続 き

手続き の詳し い内容は、 出入国在留管理庁で 確認し て く ださ い。

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

妊 娠 ・ 出 産
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甲賀市に住民登録がある 子ど も を 対象に、 定期予防接種を 行っ て

いま す。

予防接種は、 子ど も がかかり やすい病気を 防いだ り 、 ひど く な る

のを 防いだ り する た めに受けま す。

年齢に 応じ て 受ける 予防接種が決ま っ て いま すので 、

母子健康手帳を 確認し な がら 、 体調の良いと き に受けま し ょ う 。

※接種時期や内容は変更さ れる こ と があり ま す。

※最新の情報は、 甲賀市ホ ームページ ま た は保健セ ン タ ーで 必ず

　 確認し て く だ さ い。

0 歳～高校生世代ま で のお子さ んの医療費の助成制度があり ま す。

市役所で 医療費助成券の申請が必要で す。 病院で かかっ た お金（ 健

康保険対象外の医療費等は除く ） は無料にな り ま す。

乳幼児健診（ 乳幼児健康診査）

子ど も の成長や健康を 確認する ために、 乳幼児健診
を 受けま す。
甲賀市で は、 4 か月、 1 0 か月、 1 歳8 か月、 2 歳6 か
月、 3 歳6 か月の健診があり ま す。  
健診は予約制で 、 予約はこ う かSm i l eア プ リ から し
ま す。  行けな いと き は、 次の月から 都合のよ い日に
予約で き ま す。
健診の日は、
　 　 母子健康手帳と 質問票な ど を 持っ て 行き ま す。
　 　 ※質問票は書いて 持っ て行き ま す。

子ど も の予防接種（ 定期接種）

子ど も の医療費

詳し く はこ ちら

＜甲賀市HP＞

詳し く はこ ちら

＜甲賀市HP＞

子 育 て
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※3～５ 歳の子ども の保育園・ 幼稚園・ 認定こ ども 園などの保育料は

　 無料です（ 有料のも のも あり ます） 。

保育園等の申請

保育園

仕事をし ているなど、 家で子ども の世話をするこ と が

難し いと き に利用する施設です。 申込は毎年10月。

原則マイ ナポータ ルによるオンラ イ ン申込をし ます。

※申し 込み方法が分から ないと き は市役所へ問い合わ

せてく ださ い。

満3歳から 小学校に入るまでの子ども が通う 施設です。

遊びながら 学ぶこ と を大切にし ています（ 2歳児から

入園でき ると こ ろも あり ます） 。

募集時期・ 条件は園によっ て異なり ます。

主な必要書類
申込書、 勤務先就労証明書、 支給認定申請書、

本人確認書類、 マイ ナンバーがわかるも のなど

子育て ・ 発達に 関す る 相談

相談先

甲賀市多文化共生センタ ー   

認定こ ど も 園

幼稚園と 保育園の両方の役割がある施設です。

保護者が働いているかどう かに関係なく 利用できる園

も あり ます。

※保育園、 幼稚園、 認定こ ども 園に入り たい場合は、 市役所保育幼稚

　 園課や入り たい園に相談し てく ださ い。 多言語で対応し ています。

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

甲賀市役所　 子育て政策課   

　 　 　 　 　 　  発達支援課　  

幼稚園

（ 電話： 0748-69-2169）

（ 電話： 0748-69-2178）

（ 電話： 0748-70-3721）  
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小学校入学

学校（ 子ども の教育・ 学校生活）

中学校入学

高校入学

中学校を卒業し た人が入学試験を受けて、 合格し たら

通う こ と ができます。

夜などに通う 「 定時制」 の高校も あり ます。

イ ンタ ーネッ ト などを使っ て勉強する通信制の高校も

あり ます。

専 門 学 校 や

大学への入学 

専門学校は仕事のための勉強をする学校、

大学は専門の分野をく わし く 学ぶ学校です。

小学校は、 6年間学ぶ学校です。 読む・ 書く ・ 計算す

る力や、 社会で生活するための基本を学びます。

日本では、 小学校と 中学校の9年間が義務教育です。

中学校は、 小学校のあと に3年間通う 学校です。

小学校で学んだこ と をも と に、 勉強や進路について

考える力を深めます。 小学校と 同じ く 、 義務教育に

入り ます。

小学校、 中学校のこ と は、

市役所学校教育課に相談し てく ださ い。

多言語で対応し ています。

詳し く はこ ちら

＜甲賀市HP＞

小学校 6年 中学校 3年 高校 3年
専門学校

大学

6才 12才 15才 18才

日本の教育制度
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学校で勉強するためにはお金が必要です。

※就学に必要な費用の一部を援助する制度があり ます。

外国にルーツをも つ子ども たちのための日本語初期指導教室や学習支援

教室があり ます。 　 　 　 　 　 　            

か わ せ み 教 室
 初期指導があり ます。

 詳細は教育委員会や学校へ聞いてく ださ い。

な な い ろ 教 室 外国にルーツをも つ子ども たちの学びを

サポート する放課後学習支援をし ています。

毎週木・ 金曜日　 16: 00～18 : 00日時

みなく るプラ ザ内　 多文化共生センタ ー会議室場所

外国にルーツをも つ子ども の日本語・ 学習支援

学齢期相談

小学校から 高校生こ ろ までの子ども と 親、 家族の相談窓口です。

学校のこ と 、 生活のこ と 、 子育てのこ と など相談できます。

また、 多言語で対応し ます。

相談先 甲賀市役所　 子育て政策課

電話： 0748-69-2184
詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

教育のためのお金について

◾ 日 本 語 初 期 指 導 教 室

◾ 学 習 支 援 教 室

詳し く はこ ちら

＜甲賀市HP＞
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15

仕事をし ているけれど、 放課後や長期休暇中に、 小学生の子ども の

世話ができ ない場合に利用でき ます。

放課後児童ク ラ ブ（ 学童保育）

申込は毎年10月

原則、 通いたい児童ク ラ ブに直接申し 込みます。

※申し 込み方法が分から ないと き は市役所へ問い合わせてく ださ い。

乳幼児のお子さ んと 親子で遊べる無料の場所です。

他の親子と 出会っ たり 、 子育ての相談をし たり できます。

子育て支援センタ ー

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞



日 本 語 を 学 ぶ ( 日 本 語 教 室 の 案 内 )

■ 対面

 実施： 毎週　 土曜・ 日曜

 期間： 前期・ 後期・ 冬期

 回数： 各期　 1.5時間×20回

 費用： 各期　 5,000円

 場所： みなく るプラ ザ

■ オンラ イ ン

 実施： Zoom（ 8〜10月／1〜3月）

 費用： 各期　 5,000円

こ う か日本語教室（ 入門・ 初級）

に んじ ゃ 日本語教室

虹（ にじ ） 教室 

■ 対面

 実施： 隔週　 土曜　 夜

 期間： 前期（ 4〜8月） ／後期（ 9〜12月）

 回数： 各期10回

 費用： 各期 4 ,000円

 場所： みなく るプラ ザ

■ 月曜教室

 実施： 毎週月曜午後

 期間： 前期（ 4〜8月） ／後期（ 9〜12月）

 回数： 各期12回

 費用： 各期 4 ,000円

 場所： みなく るプラ ザ

■ 個別教室

 実施： 随時調整

 期間： 前期（ 4〜8月） ／後期（ 9〜12月）

 回数： 各期12回

 費用： 各期 4 ,000円

 場所： みなく るプラ ザ

■ 冬期教室

 実施： 個別教室

 期間： 1〜3月

 回数： 全8回

 費用： 2 ,000円

 場所： みなく るプラ ザ

甲賀市多文化共生センタ ー

電話： 0748-70-3721

場所 : 甲賀市水口町本丸1番20号（ みなく るプラ ザ内）

にほんご

詳し く はこ ちら
＜センタ ーHP＞

お 問 い 合 わ せ
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■ ハローワーク 甲賀

ラ イ フ ス テ ー ジ 別 の 情 報ラ イ フ ス テ ー ジ 別 の 情 報ラ イ フ ス テ ー ジ 別 の 情 報

※甲賀市では製造・ サービス業が多く 、 日本語レベルが必要な職種も あり ます。

■ 派遣会社

     場所： 各社   内容： 登録後、 仕事を紹介さ れます。

■ イ ンタ ーネッ ト    

   場所： 求人サイ ト ・ 会社ホームページ    内容： 直接会社へ応募できます。

仕事や会社の相談

■ ハローワーク 甲賀

 電話： 0748-62-0651　

 内容： 求職・ 雇用保険

■ 外国人労働者向け相談機関

 電話： QRコ ード より ご確認く ださ い。

 内容： 多言語相談可

日 本 で 働 く （ 就 労 ・ 働 き 方 ）

仕事の探し 方（ ハローワーク ・ 派遣会社・ イ ンタ ーネッ ト ）

※在留資格で認めら れた範囲で就労し ます。

 電話： 0748-62-0651     内容： 無料で職業相談ができます。

 電話： 050-5211-5397 

 内容： 専門アド バイ ザーが外国人の就職に関するサポート を

           行います。

■ 滋賀県外国人材受入サポート センタ ー

■ 外国人労働者相談コ ーナー

 電話： QRコ ード より ご確認く ださ い。

 内容： 多言語相談可

詳し く はこ ちら

＜滋賀労働局HP＞

詳し く はこ ちら

＜滋賀県外国人材

受入サポート センタ ーHP＞

詳し く はこ ちら

■ 東近江労働基準監督署

 電話： 0748-22-0394

 内容： 多言語相談可
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20歳 60歳 65歳 70歳

厚生年金保険
（ 仕事をやめるまで）

国民年金
老齢年金

（ 原則65歳から 給付）

国民年金
原則と し て、 日本に住民登録がある20歳以上60歳未満の人は

全員公的年金制度に加入し ます。

厚生年金保険
適用事業所で働く 労働者は要件を満たせば厚生年金保険に

加入し ます。 将来も ら う お金が多く なり ます。

国民年金

(任意加入)

60歳以上で老齢年金の受給資格（ 10年） または満額（ 40年） に

満たない場合、 任意で加入するこ と ができます。

定 年 後 の 生 活 （ 年 金 ・ 生 き が い ）

年金制度

・ 通知書には、 あなたの基礎年金番号などが書いてあり ます。

・ 年金をも ら う と き などに必要です。

・ 紛失し たと きは、 甲賀市役所や年金事務所で、 再交付の手続き ができます。

年金受給の手続き

市役所 保険年金課にお問い合わせく ださ い。

（ 年金加入期間のすべてが国民年金第１ 号

被保険者（ 自営業者など） 期間の方）

国民年金

厚生年金保険 日本年金機構にお問い合わせく ださ い。

＜甲賀市HP＞

＜日本年金機構HP＞

2 0 2 2 年4 月1 日以降に年金に入っ た 人は、

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 「 基礎年金番号通知書」 が届き ま す。
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■ 甲賀市信楽地域包括支援センタ ー　 (信楽町にお住まいの方)

 　 電話：  0748-82-3180

地域参加、 生きがい活動

■ 老人ク ラ ブ（ 体操・ 歌・ 旅行など）

　 相談先： 甲賀市役所 高齢福祉課　 　 電話： 0748-69-2164

■ ボラ ンティ ア活動（ イ ベント や地域支援）

　 相談先： 社会福祉協議会　 電話： 0748-65-6370

■ 日本人と 外国人の交流

　 相談先： 甲賀市国際交流協会　 電話： 0748-63-8728

■ 草津年金事務所
電話： 077-567-2220

内容： 年金全般

■ 甲賀市役所 高齢福祉課　
電話： 0748-69-2164

内容： 介護予防• 認知症• 生きがい

■ 甲賀市役所 介護保険課
電話： 0748-69-2166

内容： 介護保険• 介護人材

■ 甲賀市役所 保険年金課
電話： 0748-69-2140

内容： 年金・ 国民健康保険

　 　 　 後期高齢者医療保険

■ 甲賀市水口地域包括支援センタ ー　 (水口町にお住まいの方)

 　 電話： 0748-65-1170

■ 甲賀市土山地域包括支援センタ ー　 (土山町にお住まいの方)

 　 電話： 0748-66-1610

■ 甲賀市甲賀地域包括支援センタ ー　 (甲賀町にお住まいの方)

 　 電話：  0748-88-8136

■ 甲賀市甲南地域包括支援センタ ー　 (甲南町にお住まいの方)

 　 電話：  0748-86-8034

お 問い 合わせ先

交流サロンやボラ ンティ ア活動に参加し て、 老後も 元気で過ごそう

主な 相談先

各地域の包括支援セ ン タ ー ( 地域で く ら す 高齢の方の相談窓口)
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病気やケガをし たと き

　 日本の医療保険制度は、 病気やけがを し た と き の医療費負担を

軽減する 目的で 設けら れて いま す。

　 日本に住民登録がある方は、 公的医療保険に加入し なければなり ません。

日本の医療保険制度について

詳し く はこ ちら

＜入管庁説明動画＞

医 療 や 災 害 時 の 情 報医 療 や 災 害 時 の 情 報医 療 や 災 害 時 の 情 報

※社会保険に加入し ていない人は国民健康保険に加入する義務があり ます。

会社などで働く 人やその家族が、 病気やけがをし たと き に医療を受ける

ための保険です。 ４ 月から ６ 月の給与の平均額に基づいて算定さ れます。

詳し く は、 勤め先の会社にお問い合わせく ださ い。

健康保険

会社の健康保険に入っ ていない人が、 病気やけがをし たと きに医療を

受けるための保険です。 前年度の所得と 加入者数、 年齢に基づいて課税

さ れます。

国民健康保険

後期高齢者医療制度

75歳以上の人などが、 安心し て医療を受けるための制度です。

課税所得によっ て自己負担する割合が変わり ます(1割〜3割)。
※在留資格によっ て入れない場合も あり ます。

            甲賀市役所 保険年金課　 後期高齢・ 福祉医療係　 電話： 0748-69-2142

病 気 や 怪 我 を し た と き

相談先

医療保険に は、 会社に 勤める 人お よ び扶養家族が

加入する 健康保険と 、 そ れ以外の人を 対象と する

国民健康保険があ り ま す。

            甲賀市役所 保険年金課　 国保年金係　 電話： 0748-69-2140相談先
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40歳から 64歳までの人は、 健康保険と いっ し ょ に介護保険に入り ます。

65歳以上の人は、 市に介護保険料を払います。

金額は、 前年の所得などによっ て変わり ます。
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厚生労働省と 観光庁が「 外国人患者を受け入れる医療機関

リ スト 」 を公表し ています。

QRコ ード を読み取っ て、 言語を選んでく ださ い。

事件や事故のと き

警察を 呼ぶ場合

甲賀警察署　 1 1 0 に 電話し て く だ さ い。

詳し く はこ ちら
＜日本政府観光局HP＞

家の近く の医院・ 病院の場所を知っ ておき まし ょ う

救急車や消防車を よ びま す。

甲賀広域消防本部は、 外国人市民が救急車や消防車を 要請する

時、 多言語で 対応す る サービ ス を 提供し て い ま す 。

使い 方： 1 1 9 に 電話し て く だ さ い。  

           通訳が出る ま で 電話を 切ら ずに  お 待ち く だ さ い 。

急な病気やけが• 火事のと き

介護保険制度

年をと っ たり 病気などで日常生活に困っ たと き に、 食事やお風呂など

毎日の生活のお手伝い（ サポート ） を受けら れる制度です。

サービスを受けたい方は、 市役所介護保険課に

相談し てく ださ い。 多言語で対応し ます。 　

7 日以内に 死亡届を 提出し ま す 。

死亡し たと き

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

詳し く はこ ちら
＜甲賀市HP＞

詳し く はこ ち ら
＜総務省消防庁HP＞

※必要な 手続き は国によ っ て 違いま す。

　 大使館な ど のH P等で 確認し て く だ さ い。

持ち 物： 亡く な っ た方のパスポート ま たは国籍証明書

消防車・ 救急車を 必要と する 場合

甲賀消防署　 1 1 9 に 電話し て く だ さ い。



甲賀市は、 大規模災害発生時に必要な情報を

入手し にく く 、 支援を受けら れない恐れがある

外国人を対象に必要な情報を多言語化し て

提供するセンタ ーを立ち上げます。 詳し く はこ ちら

＜災害時多言語

　 情報支援センタ ーHP＞

災害の備え　 　

災 害 が あ っ た と き

　 日本での災害に備えるためのポイ ント が書いてあり ます。

　 QRコ ード を必ず確認し てく ださ い。

甲賀市多言語災害情報メ ール （ Koka Cit y Disast er  Inf ormat ion Mail） 　

甲賀市では、 気象情報・ 避難情報等を多言語で

配信するサービスを行っ ています。 必ず登録し まし ょ う 。

甲賀市災害時多言語情報センタ ー

多言語防災アプリ 「 Saf et y Tips」

災害情報などを多言語で知るこ と が

できるアプリ です。

詳し く はこ ちら
＜内閣府防災情報HP＞

（ Koka Disast er  Mult il ingual Inf ormat ion Cent er）

詳し く はこ ちら

＜甲賀市HP＞

大切な 命を 守る ため、 災害に備え ま し ょ う ！大切な 命を 守る ため、 災害に備え ま し ょ う ！大切な 命を 守る ため、 災害に備え ま し ょ う ！

【 使い方】

右のQRコ ード を読み取り 、 言語を選んだのち空メ ール

を送っ てく ださ い。

ダウンロード は

こ ちら

＜ios＞

ダウンロード は

こ ちら

＜Android＞
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