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車いすでも
  　利用できます　毎日、市内各地をコミュニティバスが走っていま

す。車いすで生活をされている皆さん、「一度、あの
バスに乗ってみたいけれど、自力で乗り降りができ
ないので無理だろう」と利用をあきらめていません
か？今回も、私自身の体験に基づいて、車いすでも
利用できるコミュニティバスについてご紹介します。

◎高齢者福祉車両運賃助成についての問い合わせ
介護福祉課 高齢者福祉係 ☎65-0696 ＦＡＸ63-4085

◎障害者福祉車両運賃助成についての問い合わせ
社会福祉課　障害福祉係 ☎65-0702 ＦＡＸ63-4085

市内を走るコミュニティバス。実
は、事前に利用するバス停と予

定時刻を予約すれば、その路線に車い
す対応の車種（低床バスや、リフト付
きバス）を準備していただけるので利
用が可能になるのです。
　私は、外出時には車いすが必要です。
昨年の秋の広報紙で、コミュニティバ
スの利用促進を呼びかける記事を見つ
けて、「ぜひはーとバスを利用してみ
たい」という願いを持って市役所に連
絡しました。すると、すぐに市役所と
バス会社の方から快い返答をいただき
ました。以後、週に1、2度利用をし
ています。常時、車いすが乗降可能な
低床バスが走っているわけではないの
で、利用予定日と時刻を決めて、バス
会社に連絡をすると、当日は必ず車い
す対応の車種を回していただけます。
乗・下車の介助は運転手さんが丁寧に
こなしてくださるので安心です。

　甲賀市、バス会社さんともに、「車
いすの方にもコミュニティバスを利用
してほしい」と、順次対応バスの導入
を進めていかれるとのことです。しか
し、現状では、路線の関係で対応バス
が運行されていない地域や、車両の都
合で乗り降りのためのスロープがかな
り急になり、運転手さん一人の介助で
は危険なため、「介助者の人と一緒な
ら大丈夫」という地域もあります。「電
動車いすでの乗車を希望される方も含
めて、まずは、気軽に市役所、または
バス会社にお問い合わせください」と、
それぞれの担当者の方がおっしゃって
いました。
　また、聴覚に障がいをお持ちの方へ
のコミュニケーション対応はファック
スや筆談で、足元が不安定な人の乗降
のお手伝いや見守りが必要な場合も、
遠慮なくお申し入れくださいとのこと
です。

◎コミュニティバスについての問い合わせ
　・企画政策課 ☎65-0672  ＦＡＸ63-4554
　・滋賀バス㈱交通対策室 ☎62-7011  ＦＡＸ62-3114
　・シガ・エージェントシステム近江土山営業所 ☎66-1251 ＦＡＸ66-1300
　　［あいくるバス（土山方面を運行）を利用の場合］

　市では他にも、障がい者や高齢者を対象に市内のバス・
タクシーなどの利用料金が助成される「障害者福祉車両
運賃助成事業」や、「高齢者福祉車両運賃助成事業」があ
ります。申請方法など詳しくは、お問い合わせください。

市内を走るコミュニティバス
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